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BASLARKEN..

Tiim diinyada gittikce arttigina tanik oldugumuz deprem, sel, yangin, gida giivenli-
ginin saglanamamasi, yoksulluk, go¢ hareketliligi, pandemi, iklim krizi vb. durum-
lar, yerel yénetimlerin ¢ocuk haklari temelli kriz yonetimi stratejileri olusturacak
kapasitelerinin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Elinizdeki bu rehber bu tiir krizlerin cocuk haklari krizine déniismesinin 6nlenmesi-
ne katki vermeyi amaglayan, Sivil Toplumu Destekleme Vakfi destegi ile yiiriitiilen

“Cocuk Haklari Krizi Degil!” projesi kapsaminda hazirlanmistir.

Tiim yerel yonetimlerin ¢ocuk haklarina yénelik verecegi ¢abaya katkisi olmasi
dilegiyle...

FISA COCUK HAKLARI MERKEZI



GIRIS

Dogal afetler, salginlar, pandemi, ekonomik kriz, zorla yerinden edilme, zorunlu gég gibi kriz durumlari toplum-
lari ekonomik, sosyal ve kiltlrel haklarini kullanmalari agisindan olumsuz etkilemekte ve haklarina ulasmada
engel olarak karsilarina gikmaktadir. Cocuklar da bu durumlardan tipki yetiskinler gibi etkilenmekte; haklarina
erisememekte ve hak ihlallerine maruz kalmaktadir. Sayilan bu kriz durumlarinda gocuk koruma uygulamalari-
nin ivedilikle harekete gegirilmesi hem merkezi hem de yerel yonetimlerin cocuk haklari ile ilgili temel sorum-
luluklvari arasinda yer almaktadir.

Gunlmiuzde, afet ve acil durumlar ile krizlerin sayisi glin gectikce artarken, karsilasilan sorunlar daha da karma-
stk 6zellikler kazanmaktadir. Bu ise ¢ocuklarin haklarina yénelik tehditlerin daha da artmasi sonucunu dogur-
maktadir.

Diinya genelindeki catismalardan ve afetlerden etkilenenlerin yarisindan fazlasini ¢cocuklar olusturmaktadir.
Cocuklarin karsi karsiya kaldigi cok sayidaki risk mutluluklari, fiziksel glivenlikleri ve gelecekleri izerinde yikici
etki yaratmaktadir. Bazi gocuklar yaralanmakta bazilariysa yagamini kaybetmektedir. Digerleri ailelerinden ve
vasilerinden ayrilmaya ya da silahli kuvvetlere ya da silahli gruplara katilmaya zorlanmakta; ¢ok daha fazlasi ise
cinsel siddete veya sémiirti ve istismarin diger bicimlerine maruz birakilmaktadir.

Cocuklarin siddetin her tirlisiinden korunmasi gerek koruma aktorleri gerekse bir dizi sektor uzmani dahil ol-
mak Uzere insani amagli eylemlerde ¢alisan herkes igin acil 6ncelik tasimaktadir. Cocuklari siddetten korumaya
yonelik her tiirli midahalenin hizh, iyi planlanmig ve etkili olmasi gerekirken, séz konusu miidahalelerin ¢ocuk-
lara ulasip ulasmadiginin ve onlari uygun sekilde koruyup korumadiginin da izlenmesi ve etkilerinin dl¢lilmesi
gerekmektedir.

Bu calismada Tirkiye'de, gerekli tedbirler alinmadigi ve ilgili politikalar gelistiriimedigi takdirde cocuklara yone-
lik hak ihlali ile sonuglanma olasiliginin yani sira cocuk koruma uygulamalarinin da hayata gecirilmesi gereken
kriz durumlari ele alinmis ve s6z konusu bu kriz durumlarinda yerel yonetimlerin ¢cocuk koruma alaninda ka-
pasitelerinin gliclenmesi igin pilot ¢alismalar tasarlanmigtir. Bu galismanin, Tirkiye’de bu alanda yapilmis diger
calismalari desteklemesi ve “kriz durumlarinda ¢ocuk haklari perspektifine” odaklanilarak insani yardim yakla-
siminin yani sira buttincul bir yerel gcocuk haklari stratejisini igermesi amaglanmistir.



BOLUM I: ARKA PLAN VE STRATEJi PLANLARINA GIDEN YOL

1.1. Projenin Amaci ve Cikis Noktasi

Gocuklar diinyada olan biten her seyden tipki yetiskinler gibi etkilenirler s6zl bu galismayi yapmayi gerekli kilan
onemli bir vurgu oldu. Tim diinya ve Tirkiye kiresel dlcekte ¢oklu bir kriz donemini yasarken cocuklarin bu kriz
ortamlarindan olumsuz etkilenmesi kaginilmazdir. Yasanan ve yasanmasi olasi olan kriz durumlari gocuklarin
haklarina erisimde 6nemli bir engeldir. Bu siireclerde cocuklar merkezi ve yerel yonetimlerce dncelikli gortilme-
mektedir. Saglik, barinma, egitim, igme suyuna erisim gibi temel haklarinin yani sira kendini ifade etme, gelisimi-
ni tamamlama, akranlariyla bir arada olma gibi haklarina erismekte de engellerle karsilasmaktadirlar.

Kriz kavrami kisaca ve en basit sekli ile acil eylem gerektiren tehdit edici durum olarak tanimlanir. Krizler top-
lumun veya toplulugun isleyisinin bozulmasina neden olan; etkilenen toplulugun kendi kaynaklarini kullanarak
basa cikamadigl yaygin insani, maddi, ekonomik veya c¢evresel kayiplari veya etkileri iceren ve dolayisiyla acil
midahale gerektiren durumlar olarak da ifade edilebilir. Kriz durumlari ¢atisma ya da sivil ayaklanmalar gibi
insan kaynakl olabilecegi gibi sel, deprem, yangin dogal afetlerden veya bunlarin her ikisinin bilesiminden de
kaynaklanabilir.

BUtlin bunlar, toplumlari ekonomik, sosyal ve kiltirel haklarini kullanmalari agisindan olumsuz etkilemekte ve
haklarina ulasmada engel olarak karsilarina gikmaktadir.

Gocuk haklari agisindan baktigimizda ise acil destek gerektiren durumlar, belli sayida ¢ocugu etkileyen, cocugun
ve gocuktan sorumlu kisilerin kendi kaynaklari ile ¢gdzmekte veya bas etmekte yetersiz kalabildigi, acil eylem
gerektiren durumlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu siireglerin tamamini degerlendirdigimizde proje tim diinyada gittikge arttigina tanik oldugumuz kriz durma-
larinda yerel yoénetimlere odaklanmakta; yerel yonetimlerin gocuk haklari temelli kriz yonetimi stratejileri gelis-
tirebilmeleri igin desteklenmelerini ve bu krizlerin ¢ocuk haklari krizine donismesini dnlemeyi amaglamaktadir.
Proje ile yerel yonetimlerin olagan kosullarin yani sira cesitli kriz durumlarinda ¢ocuklarin yasama, saglik, egitim,
barinma, beslenme, katihm hakki gibi haklarinin yerine getirilebilmesi ve ihlalleri 6nleyici yerel politikalar ve
uygulamalar gelistirmesi icin desteklenmesi de amaclanmistir.

Turkiye’de 2019, 2020, 2021 ve 2022 yillarinda yasanan kriz durumlari (El4zig ve izmir depremleri, COVID_19
salgini, istanbul basta olmak lizere cesitli illerden Edirne’ye kadar yasanan miilteci hareketliligi, en az 11 ilde
yasanan orman yanginlari, Karadeniz’deki sel felaketleri ve tim Ulkede etkisini gosteren ekonomik kriz vb.) yerel
yonetimlerin gliclenmeye olan ihtiyaclarini ve acil ¢coziimler treterek uygulamalari hayata gecirmelerinin gerek-
liligini ortaya ¢ikarmistir. Kriz stiregleri ve kriz durumlarinda yirutilen galismalar incelendiginde ¢ocuklarin bu
slreclerde yasama, egitim, saglk, barinma, katilim gibi haklarina erisemedikleri; sivil toplum 6rgltlerinin calis-
malarinin ise gogunlukla insani yardim hizmetleriyle sinirh kaldigi gérilmusgtar.

Yerel yonetimlerin var olan kaynaklari ve etki alanlari yaganan krizlerin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak
konusundaki gliclerine isaret ederken cocuk haklari temelli bir kriz ydnetimi calismasi icin odaga alinmasi gere-
ken temel yapilar olduklarini da géstermistir.

Yerel yonetimlerin var olan kaynaklarini ve etki alanlarini asagidaki sekilde siralayabiliriz:

e Yerel yonetimlerin yurttaslarin giindelik hayatini gok daha yakindan ilgilendiren politikalar ve hizmetler
uretebilmesi

e Yurttaglarla iletisim kurmakta oldukga kolay olanaklarinin olmasi,

e Hizli harekete gecebilecek veya farkl yapilari harekete gecirebilecek durumda olmasi,

e Kriz durumlarinda yasanacak hak kayiplarinda yerele 6zgii uygulamalar gelistirebilmesi.



1.2. Projenin Temel Faaliyetleri ve Uygulamalari

Projenin amaclarina ulasabilmek icin planlanan faaliyetler ve uygulama asamalari oldukca yol gosterici oldu.
Projenin amaclari dogrultusunda planlanan faaliyetlerin uygulanmasi slirecinde, calisma sonunda kazanima do-
nisen oldukga 6nemli ve anlamli kazanimlar elde edildi. Bunlarin en basinda yerel yénetimlerle kurulan iletisim
ve gelistirilen igbirlikleri sayilabilir. Pilot ¢calisma igin bir araya gelinen belediyelerle ylritilen ¢alismalarda be-
lediyelerin kriz donemlerine iliskin neler yasadiklari, hangi durumlarda zorlandiklari ve diger tiim 6gretici dene-
yimleri tartismak ve ihtiyaglari birlikte belirlemek ¢alisma alanina 6nemli ve anlamli katkilar sunmustur.

Bu boliimiin devaminda projenin ana faaliyetleri aciklanmistir:

1.2.1. Yerel Yonetimler icin Cocuk Haklari Temelli Kriz Yonetiminde Asgari Standartlar El Kitabi

Bu el kitabinin amaci yerel yonetimlerin kriz donemlerinde kullanabilecekleri, cocuk haklari perspektifine dayah
standartlar baglaminda desteklenmesidir. Bu standartlarin, yerel ydonetimlere yol gosterici olmasi ve strateji ge-
listirme ¢alismalarinda rehberlik etmesi amaglanmistir. Belediyelerin bes yillik stratejik planlarina kriz donemle-
rinde cocuk haklari odakli calismalarin da dahil olabilmesine katki saglayacagi distinilen bu belgenin cok sayida
belediye tarafindan da kullanilabilmesi hedef olarak belirlenmistir.

1.2.2. Yerel Yonetimler igin Cocuk Haklari Temelli Kriz Yonetimi Egitimleri

“Kriz Donemlerinde Cocuklara Yonelik Hak Temelli Hizmetler: Birlikte Gliclenme” baslikl egitimlerin amaci, yerel
yonetimlerin kriz durumlarinda ¢cocuk haklari sorumluluklarini etkili bir sekilde yerine getirebilmesi icin cocuk
haklari paradigmasi konusunda bilgi ve farkindalik kazandirmak; cocuk haklari temelli bir miidahalenin 6niinde-
ki engelleri ve ¢oziimleri katihmcilarla birlikte belirleyebilmek ve kriz yonetiminde asgari standartlar konusunda
ortaklasmak olarak belirlenmistir.

Egitim programi, istanbul Kartal Belediyesi, izmir Cigli Belediyesi ve Rize Findikli Belediyesi olmak {izere ii¢ bele-
diye ile yarGtUlmastir. Egitim katihmcilari agirhikli olarak gocuk haklari, gocuk ve kadin politikalari, strateji gelis-
tirme, afet ve sosyal yardim birimlerinden olmustur. Egitimin temel amaclari su sekilde belirlenmistir:

e Katilimcilarin ¢cocuk haklari ve ¢cocuk haklari paradigmasi hakkinda bilgi ve farkindalik kazanmalari.

e Katilimcilarin, devletin ve yerel yonetimlerin cocuk haklari yikimlillklerine iliskin bilgilerinin artirmasi ve
yaklasimlarinda hak temelli dontisiim saglanmasi.

e Katilimcilarin, cocuga dair glincel konulara hak temelli yaklasimla ve elestirel gbzle bakmalari ve degerlen-
dirmeleri konularinda desteklenmeleri.

e Katilimcilarin, konuya iliskin uluslararasi standartlar ve bu standartlara erisim hakkinda bilgi edinmeleri ve
bu standartlarin yerelde uygulanmasina dair motivasyon kazanmalari.

Egitimler gcevrimigi platform araciligiyla gergeklestirilmistir. Her belediye ile 3 yarim gtin, toplam 1.5 glinluk
egitimler yapiimistir.

Egitimlerde bircok konuda gergek vakalar tGzerinden yapilan analizlerle ilerlenmistir.



e Katilimcilarin ¢cocuk haklari ve cocuk haklari paradigmasi hakkinda bilgi ve farkindalik kazanmalari.

e Katilimcilarin, devletin ve yerel yonetimlerin ¢ocuk haklari yikimlaltklerine iligkin bilgilerinin artirmasi ve
yaklagimlarinda hak temelli dénisiim saglanmasi.

e Katilimcilarin, ¢cocuga dair glincel konulara hak temelli yaklasimla ve elestirel gbzle bakmalari ve degerlen-
dirmeleri konularinda desteklenmeleri.

e Katilimcilarin, konuya iliskin uluslararasi standartlar ve bu standartlara erisim hakkinda bilgi edinmeleri ve
bu standartlarin yerelde uygulanmasina dair motivasyon kazanmalari.

Egitimler cevrimici platform araciligiyla gerceklestirilmistir. Her belediye ile 3 yarim giin, toplam 1.5 glinliik
egitimler yapiimistir.

Egitimlerde bircok konuda gercek vakalar tGzerinden yapilan analizlerle ilerlenmistir.

EGITiM BASLIKLARI
Cocuk Kimdir?

Cocuk Haklari Paradigmasi Nedir?
Cocuk Haklari ve Temel ilkeler
Devletlerin Cocuk Haklari Yakimlalikleri
Yerel Yonetimler ve Cocuk Haklari

Cocuk Haklari icin Asgari Standartlar



1.2.3. Yerel Yonetimler i¢in Cocuk Haklari Temelli Kriz Yonetimi Stratejik Planlarin
Olusturulmasi

e Egitimlere katilan belediyelerin stratejik planlarinin olusturulmasi siireci proje ekibi ve bir uzman destegi
ile gerceklestirilmistir. Belediyelerin stratejik planlarini olusturma siireclerinde takip edilen adimlar su se-
kildedir:

e Ug farkh belediye ile egitimlerin tamamlanmasinin ardindan, egitim katilimcilarinin paylastigi birim calisma-
lari, aktardiklari deneyimler ve egitim siresince birlikte ylritilen tartismalar bir uzman tarafindan derlen-
mistir.

e Masa basl tarama galismalari: Bu ¢alisma kapsaminda On Birinci Kalkinma Plani* , Cumhurbaskanhgi Prog-
rami (20222 ve 20233%), T.C. Cumhurbaskanhg Strateji ve Blitce Gelistirme Baskanligi Orta Vadeli Program?*

, Ulke Diizeyinde Tematik ve Sektorel Strateji Belgeleri, Bélge Plani’nda yer alan politikalar ve eylemler in-
celenmistir.

e Kartal Belediyesi® ve Cigli Belediyesi'nin® 2020-2024 Stratejik Plan Analizi yapilmistir. Stratejik planlarda yer
alan hedefler ve bunlara bagli uygulamalar belediyelerin web sayfalari (izerinden uygulama ve etkinlikleri
incelenerek karsilastiriimistir. S6z konusu karsilastirma proje uzmanlari tarafindan hazirlanan standartlar
baglaminda yapiimistir.

e is birligi yapilan belediyelerle birlikte taslak strateji belgeleri tizerinden durum analizleri, Faaliyet Raporlari,
Cocuk Haklari temelli Kriz Yonetimi icin GZTF Analizi yapilarak Glgll Yonler, zayif yonler ve firsatlar belirlen-
mis ve krize yonelik vizyon ve misyon belirlenerek taslak strateji belgeleri hazirlanmistir.

e Calisilan taslak strateji belgeleri belediyelerin ilgili birimlerinde c¢alisan yoneticileri ile paylasilmistir. Son-
rasinda kendi aralarinda belge lzerinde calisarak cevrim ici seminerde sunum yaparak diger belediyelerle
bunlari paylasmalari saglanmistir.

1T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Gelistirme Baskanligi On Birinci Kalkinma Plani (2019 — 2023): https://www.sbb.
gov.tr/wp-content/uploads/2022/07/0n_Birinci_Kalkinma_Plani-2019-2023.pdf

2T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Blitce Gelistirme Baskanligi 2022 Yili Cumhurbaskanligi Yillik Programi: https://www.
sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/07/2022_Yili_Cumhurbaskanligi_Yillik_Programi.pdf

3T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Blitce Gelistirme Baskanligi 2023 Yili Cumhurbaskanligi Yillik Programi: https://www.
sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/11/2023-Yili-Cumhurbaskanligi-Yillik-Programi.pdf

“T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Gelistirme Baskanligi Orta Vadeli Program: https://www.sbb.gov.tr/wp-content/
uploads/2021/09/0rta-Vadeli-Program-2022-2024.pdf

>Kartal Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani: http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/j75km+kartal_sp_2024.
pdf

éCigli Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani: https://www.cigli.bel.tr/doc/stratejik-planlar/cigli-belediyesi-strate-
jik-plan-2020-2024.pdf




1.2.4. Yerel Yonetimler i¢in Gocuk Haklari Temelli Kriz Yonetimi Cevrimigi Seminer

Proje ciktilarindan daha fazla sayida belediyenin faydalanabilmesi icin egitim faaliyetlerine katilamayan ama
blnyesinde ¢ocuk haklari birimi olan veya ¢ocuk haklari konusunda galismalari olan belediyelerin davet edildigi
cevrimici bir seminer gergeklestirilmistir. Seminere kirk (40) belediye davet edilmis ve yirmi bir (21) belediye se-
minere katilmistir. Bu seminere yaklasik kirk belediye ile iletisime gecilmis olup toplamda 21 farkli belediyeden
katihm saglanmistir.

@ .7
M_ OZAIK

desteklerivle

Yerel Yonetimler Icin
Cocuk Haklart Temelli Kriz Yonetimi
Cevrimici Seminerimizi Gergceklestirdik.
Katilan Herkese Cok Tesekkiir Ederiz.

FiSA Cocuk Haklarnn Merkezi
09.12.2022



BOLUM II: KAVRAMSAL ARKA PLAN
2.1. COCUK/COCUKLUK KAVRAMI VE COCUK HAKLARI PARADIGMASI

Gocuk kimdir? Cocukluk nedir? Cocuk masum, glinahsiz bir melek mi yoksa giinahkar dogdugu igin giinahlarin-
dan arinmasi gereken bir varlik mi? Akli yetmedigi igin kararlarini kendisinin vermeye hakki olmayan, egitilmesi,
yonlendirilmesi ve aslinda disiplin edilmesi gereken heniiz eksik insan mi yoksa toplumun gelecegini insa ede-
cek devletin ve ailenin devamliligini saglayacak bir gelecek sigortasi mi? Ya da ¢ocukluk her yetigkinin imrenerek
baktigi ve geri doniip tekrar yasamak istedigi romantik bir dénem mi?

Gocukluk toplumsal bir kurgudur ve her tarihsel dénem kendi kultiirel ve kendi tarihsel bakis agisini gocukluk
algisina yansitir ve kendi cocuk tanimini olusturur. Buna bagl olarak da hem c¢ocukluk yasantisi hem de ¢ocuk-
luk tanimi ylzyillar boyunca degisim gostermistir. Cocukluk Eski Roma’da 0-7 yas olarak tanimlanirken mal-ko-
le olarak algilanmistir. Minyatur yetiskinler, diizeltilmesi gereken kusurlu varlklar seklinde algilanan gocuk bu
donemde sahibi olan baba tarafindan oldurilebilir, satilabilir ve ¢alistirilabilirdi. Bu donemin ¢ocukluk algisina
iliskin dGnemli bir belirleyici durum, yetiskinlerin ¢ocuklari kendi zevkine gore kullanilacaklari nesneler olarak
disunenlerin gogunlukta olmasiydi. Biraz daha ilerledigimizde, Rénesansla birlikte yetiskinlerden farkli bir grup
olarak tanimlanan gocuklar kendilerine 6zgu giysilere, oyunlara, dykilere, mizige ve resimlere sahip olmaya
baslamistir. Bu donemde gocuklarla yetigkinlerin diinyasi birbirinden ayrilmis, cocuklar yetiskin etkinliklerinden
uzak tutulmustur. Ancak batlin bunlar o donem toplumun Ust sinifina mensup varlikli ailelerde gérilmustdar.
Yoksul ailelere bakildiginda ise ¢ocuklarina 6zel giysiler, oyunlar vb gorilmemis, yetiskinlerin dinyasini tipki
yetiskinler gibi paylagmaya devam etmislerdir.

Bu degisim 19. yuzyilda da stiirmis ve ¢ocuklarin diger yetiskinlerden farkl bir sinif/grup oldugu anlayisi daha
da pekismistir. Bu degisimde, ekonominin tarimdan sanayiye kaymasi, orta sinifin gelismesi, ailenin yapisinin ve
roliiniin degismesi, ¢ocuk 6limlerinin azalmasi, bos zamanlarin artmasi, ana-baba-gocuk iliskisinde duygusal
bagin 6nem kazanmasi gibi etkenlerin de roli olmustur. Aydinlanma ¢agi filozoflari, gocukluk anlayisi ve ¢ocuk
egitimi konusunda yeni gorusler ileri sirmuslerdir. Boylece, kendine 6zgi ve gittikge gelisen bir cocukluk anlayisi
ortaya ¢ikmistir.

Gelisen bu anlayis dogrultusunda cocuklar goclerin, sanayilesmenin, sehirlesmenin olumsuz etkilerinden ko-
runmaya c¢ahsiimis, saglik ve refahlariyla ilgili dnlemler alinmigtir. 20. ylzyilda ise gocuk, toplumun gelecegini
belirleyen en 6nemli insan kaynagi olarak degerlendirilmistir. Bu ylzyilda ayni zamanda gocuk, egitimcilerin,
psikologlarin, hukukgularin ve bilimin konusu olmustur.

Cocuk haklari, cocuga 6zgti insan haklaridir. Cocuklarin, gelisimlerinin ézel bir evresinde olan bireyler olmalari
onlara 6zgu haklarin varhigini gerekli kilmaktadir. Cocuklarin insan haklarinin ayrica tanimlanmasinin pek ¢ok ne-
deni bulunmaktadir ve bunlardan biri de ¢cocuklarin gorislerinin neredeyse her konuda ¢ok az dikkate aliniyor
olmasidir. Birgok hukuki diizenleme yetiskinlerin sahip oldugu haklara ¢ocuklarin sahip olamamasi ile sonuglan-
maktadir. Ornegin cocuklarin yerel veya genel secimlerde oy kullanma haklari olmadigi gibi hak ihlaline maruz
kaldiklarinda yasal vasileri veya hukuki temsilcileri olmadan adalete erismeleri de oldukga zordur. Sayilan bu
nedenlerle ve bu nedenlerle sinirli olmamak kaydiyla cocuklarin haklari ve 6zgurlikleri ayrica tanimlanmaktadir.

Cocuk haklariyla ilgili en temel belge Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesme (BMCHS)”dir. Sozles-
me, her bir cocugun “onurlu, saygin, 6zglr, esit ve baris icerisinde” yasamasini saglamayi ve bunu giivence al-
tina almayi amaglamaktadir. Bu nedenle, korunma haklarinin yani sira her bir insanin oldugu gibi cocuklarin da
kendilerini gerceklestirmelerini saglayacak olan diistince ve ifade 6zgirligl, orgltlenme 6zgirliGgi ile katiim
haklari bu s6zlesmede tanimlanmaktadir. Tirkiye BMCHS’yi 1990 yilinda imzalamis ve 1995 yilinda da onayla-
mistir. Boylece s6zlesmede yer alan hak ve 6zgirlikleri yasama gecirme konusunda ylkiamlilik sahibi olmus-
tur. Ancak Turkiye, cocugun ana dilinde egitim alma, kiltliriini ve dinini yasama, dilini kullanma haklariyla
ilgili 17, 29 ve 30. maddelere gekince koymustur. Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Komitesi ise bu ¢ekincelerin
kaldirilmasi konusunda Turkiye’ye tavsiye vermeye devam etmektedir. BMCHS’ye goére taraf devletlerin gocuk
haklariyla ilgili Gg temel yikimluligu asagidaki gibidir:
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1. Devletlerin ¢ocugun haklarini kullanmasina miidahale etmemesi, engel olmamasi yani hak ihlalinde bulu-
namamasi,

2. Cocugun haklarinin kisiler, kurumlar tarafindan ihlal edilmemesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi

3. Cocugun haklarini kullanabilmesi icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi, ortamin saglanmasidir.

BMCHS’nin temel dayanagi, cocuklarin en iyi bicimde yasamalari ve kendilerini gerceklestirebilmeleridir. Bu te-
mel dayanak bizlere de yol gostermektedir. Ayrica cocuklarin fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal ve ahlaki bakim-
dan 6zglr, saygin, onurlu ve saghkl olarak gelisebilmesini amacliyor olmasi bizim icin yol gosterici olmaktadir.

BM Cocuk Haklarina Dair Sézlesme’nin Temel ilkeleri
S6zlesmenin temel dayanaklari ve bakis agisinin yani sira sozlesmede gecen dort temel ilke cocuk haklari para-
digmasinin hayata gecmesi icin olduk¢a onemlidir.

Yasama ve Gelisme ilkesi: Yasamak her cocugun temel hakkidir ve herkesin ilk gérevi cocuklarin yasamini ko-
rumaktir. Her cocuk icinde yasadigi kosullarin gelistirilmesi, toplumun etkin ve sorumlu bir lyesi haline gelebil-
mesi i¢in ayrilan kaynaklardan yararlanma hakkina sahiptir. Yasam ve gelisme ilkesi cocugun fiziksel ve ruhsal
bltlnliglinin saglanabilmesi ve bu bitinlGgun cesitli etkilerle bozulmasinin engellenmesidir. Ayrica ¢ocugun
gelisimi icin miimkiin olan azami cabanin gosterilmesi ve sadece yetiskin olmasi icin degil cocukluk déneminde
de elverisli kosullarin olusturulmasi bu ilke baglaminda degerlendirilmektedir.

Ayrimcilik Yasag ilkesi: Cocuk haklari istisnasiz bir sekilde tiim cocuklar icin gecerlidir. Cocugun fiziksel dzel-
liklerinin, inancinin, ana dilinin, cinsiyetinin, etnik kbkeninin veya baska bir 6zelliginin, cocugun haklari ile var
olmasi acisindan hicbir roll yoktur. S6zlesmeye taraf olan devletler hicbir ayrim yapmadan bitiin ¢ocuklarin
sozlesmede yer alan haklarini tanir ve taahhit ederler. Ayrimciligin 6nlenmesi bitin ¢ocuklarin tim hak ve
ozgurluklere esit bicimde sahip olmasi, haklardan esit sekilde yararlanmalari, herhangi bir kisitlama, ayrim ya
da dislama yapilmamasi anlamina gelmektedir.

Cocugun Yiiksek Yarar ilkesi: Cocuklari ilgilendiren biitiin eylemlerde éncelikle cocugun yararinin gdzetilmesi
gerekmektedir. Cocugun yiksek yarari ilkesi cocuk merkezli bir bakis acisini destekler ve cocugun birbiriyle ilis-
kili hak ve ihtiyaclarina dikkat ceker. Bu ilke geregi cocuga saglanan koruma agisindan kanunlarin, politikalarin
ve uygulamalarin degerlendirilmesinde ¢ocugu yiksek yararinin gdéz 6niinde tutulmasi gerekmektedir.

Katihm ilkesi: Cocuklarin katilim hakki ilk kez BM Cocuk Haklarina Dair Sézlesme ile glindeme gelmistir. Katilim
hakki cocuklarin kendilerini ilgilendiren tim konu ve kararlarda fikirlerinin alinmasi, goruslerine basvurulmasi
ve bu gorislere yetiskinlerin (karar alicilar dahil olmak Gzere) saygi duymasi olarak tanimlanmaktadir.

2.2. GOCUK HAKLARI VE YEREL YONETIMLER

Yerel yonetimler yurttaslarin giindelik hayatini cok daha yakindan ilgilendiren politikalar ve hizmetler Greten
ve yurttaslarla iletisim kurmakta ¢cok daha avantajli durumdaki idari birimlerdir. Bu a¢idan yerel yonetimler,
yOneticiler, hizmet saglayicilar ve yurttaslar arasinda daha etkin ortaklik mekanizmalarinin kurulmasi icin cok
daha elverisli kosullar altinda faaliyet géstermektedirler. lyi ydnetisim ilkeleri kapsaminda yerel yénetimlerin
katilim, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda hareket etmelerinin daha slirdirdlebilir, etkin ve
etkili yerel politikalarin ve hizmetlerin gelistirilmesine ve uygulanmasina imkan verecegi siklikla vurgulanan
bir konudur.

Cocuk haklarinin gelistirilmesi ve korunmasinda birincil sorumluluga sahip olan merkezi hiikiimetken yerel
yonetimlerin de tamamlayici bir rol vardir.

insan haklari sézlesmeleri devletler tarafindan onayladiktan sonra, sdzlesmelerin uygulanmasinda yerel yo-
netimler de dahil olmak lzere devletin en alt kademelerine kadar devam eden bir yikimlulik ve sorumluluk
iliskisi bulunmaktadir. Yerel yonetimler, Devletin uluslararasi insan haklari yikimlaliklerinden kaynaklanan
gorevlerini yerel yetkileri dahilinde yerine getirmekle yikimluddr.

’Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme: https://www.unicef.org/turkiye/%C3%A7ocuk-haklar%C4%B1na-dair-s%C3%B6zle%C5%9Fme
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Yerel yonetimlerin ulusal insan haklari stratejilerini ve politikalarini pratik uygulamaya cevirecek idari yapilar
olmalari yerel yonetim temsilcilerinin de bu politikalarin hazirlanmasinda etkin yer almalari gerekliligini ortaya
cikarmaktadir. Merkezi ve yerel yonetimler arasinda insan haklari konusunda kurumsallasmis is birligi, Devletin
uluslararasi insan haklari yikiamluliklerini uygulama diizeyi Gzerinde olumlu bir etkiye sahip olabilir.

insan haklari ile yerel ydnetimler arasinda acik ve giiclii bir bag vardir. Yerel ydnetimler gérevlerini yerine ge-
tirirken, 6zellikle insan haklarinin uygulanmasiyla dogrudan baglantili olan ve iginde yasayanlarin yararlanma
olanaklarini giiglendirebilecek veya zayiflatabilecek egitim, barinma, saglik, cevre ve guivenlik ile ilgili kararlar
alirlar.

Cocuklara hizmet veren her kurumun ¢ocugun iyi olma halini koruma ve destekleme sorumlulugu vardir. Cocuk-
lari korumaya yonelik en giivenli strateji, baslarina gelebilecek riskleri 6nlemektir. Riskli durumlarin neler oldu-
guna; neyin cocuga yonelik siddet, hak ihlali veya kot muamele olarak tanimlandigina ve bu tiirden durumlara
nasil midahale edilecegine iliskin bilginin yazili ve ¢cocuga hizmet sunulan ortamdaki herkes tarafindan bilinir
olmasi, 6nleme stratejisinin 6nlemi bir parcasidir. Cocugun iyilik halini bozacak ve hak ihlaline sebep olacak bir
durum karsisinda atilacak adimlarin belirlenmesi ve resmi glivence altina alinarak bir kurum politikasi haline
getirilmesi cocuk haklarinin yerel yonetimlerce hayata gecirilmesindeki en 6nemli adimlardan bir tanesidir.

Belediyelerin insan haklari ve cocuk haklari yikimluliklerine iliskin pek cok referans bulunmaktadir. Asagida
ornekleri paylasiimis olan belgelerin ortak noktasi belediyelerin yerel yénetime insan haklari temelli bir yak-
lasimla bakip, isleyisini ve kurumlarini uzun bir siirecte yeniden sekillendirmesi gerektigine vurgu yapmasidir.
Bu calisma kapsaminda belediyelerin insan haklari/cocuk haklari sorumluluklarina iliskin tanimlamalar agisin-
dan asagidaki belgelerden/politikalardan/ilkelerden faydalaniimistir:

1. SGrdardlebilir Kalkinma igin Kiiresel Amaglar

2. Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) Cocuk Dostu Sehirler Programi
3. Gwangju insan Haklari Kenti Bildirgesi ve Yonlendirici ilkeleri

4. Kente dair insan Haklari Sartr

5. insan Haklari Yerlesim Yerleri (Habitat)

6. Gog idaresi Genel Midirligiu Uyum Strateji Belgesi

Belediyeler cocuklarin haklarinin uygulamasi icin ¢6zim Gretme, planlama, cocuklara karsi hesap verebilirlik
araclarini gelistirmekle yukimlidarler. Strdirilebilir Kalkinma Hedefleri, “liglincli kusak insan haklarinin ko-
runmasi ve gelistiriimesi” ile Gé¢ idaresi Genel Mudirligi Uyum Strateji Belgesi’nde “6nemli ortaklar olarak
yerel yonetimlerin giclendirilmesine” vurgu yapmaktadir.

2.3. YEREL YONETIMLERDE COCUK HAKLARI TEMELLI YAKLASIM

Turkiye’nin taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesme, temel olarak cocugun yasama, ge-
lisme, katilm, ayrimciliga ugramama, kendini ifade etme, diislincelerini 6zglirce aciklama ve cocugun yuksek
yararini gozetme ilkeleri ile kamuya dnemli gorev ve yiktumlilikler getirmektedir. S6zlesme bu hali ile cocugun
haklarini ve yasam kosullarini ailesinin olanaklariyla sinirli tutmaz; basta egitim, saglik gibi temel haklara ulasa-
bilmesini ve saglikli bir sosyal yasamin pargasi olabilmesini kamusal bir gérev olarak tanimlar.

8Surdurdlebilir Kalkinma igin Kiiresel Amaglar: https://www.kureselamaclar.org/

SUNICEF Cocuk Dostu Sehirler Programi: https://childfriendlycities.org/turkey/

Yjnsan Haklari Kenti igin Gwangju Prensipleri: http://www.ceidizleme.org/ekutuphaneresim/dosya/141_1.pdf

IHABITAT istanbul Deklarasyonu: https://webdosya.csb.gov.tr/db/habitat/editordosya/file/dokumanlar/Istanbul%20Deklerasyonu.pdf

2Gog idaresi Genel Mudiirliglii Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani: https://www.goc.gov.tr/kurumlar/goc.gov.tr/Yayinlar/UYUM-STRATEJI/

Uyum-Strateji-Belgesi-ve-Ulusal-Eylem-Plani.pdf
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Yerel yonetimler cocuklarin haklarinin uygulamasi icin ¢6ziim tretme, planlama, cocuklara karsi hesap verebilir-
lik araclarini gelistirmekle ylikimladUrler: Saygi gosterme, koruma ve yerine getirme yikimlIGlGgu.

Saygi gosterme gorevi, yerel yetkililerin kendi eylemleriyle insan haklarini ihlal etmemeleri gerektigi anlamina
gelir. Yerel yénetimin, yetki alanindaki tiim kisilerin hak ve ézgdirliiklerinden yararlanmalarina miidahale etmek-
ten kaginmasini gerektirir.

Koruma gdrevi, Uglinci kisilerin bireyin hak ve 6zglirliiklerini ihlal etmemesini saglayacak énlemleri gerektirir.
Ornegin, yerel makamlarin, cocuklarin okula gitmelerinin baskalari tarafindan engellenmemesini saglamak igin
harekete gegmesi gerekmektedir.

Yerine getirme gdrevi, yerel yénetimin hak ve 6zgiirliiklerden yararlanmayi kolaylastirmak i¢in olumlu adimlar
atmasi gerektigi anlamina gelir. Ornegdin, yerel yénetimler iyi bir egitim sistemini siirdiirerek egitim hakkini ye-
rine getirmekle ytkimlidiir.

Yerel yonetimlerin ¢ocuk haklari temelli yaklagimi hayata gegirebilmesi igin 6zellikle izlenebilir olmasi ve hesap
verilebilirlik ilkesine uyun davranmasi gerekmektedir. Belediyelerin bitiincill politikalar Gretebilmesi icin ¢o-
cuklara dair bakis agisinin hak temelli olmasi, ¢ocuklari esit yurttaslar olarak gérmesi ve gcocuklarin katilimlarina
gercek anlamda olanak saglamasi gerekmektedir. Bunlarin gergeklesmesine giden yolda belediyelerin asagida
siralanan ilkeleri benimsemesi 6nemlidir:

e Cocugu hak ve o6zgirlik sahibi bir birey olarak gorr.

e Cocugu bir 6zne olarak kabul eder.

Cocuklarin yasadigi hak ihlallerine devletlerin cocuk haklari yiikiimltlikleri temelinde bakar.

Gocuklarin haklari ve 6zgurliikleri konusunda farkindalik yaratacak etkinlik ve uygulamalar planlar ve bunlari

yayginlastirir.

e Cocuklarin yasadiklari hak ihlallerini izler ve bunlari gérinir kilar.

e Hak ihlallerin 6niine gecilmesi ve politika tretilmesi konusunda proaktif davranir.

e Hak ihlalleriyle karsilastiklarinda cocuklari, magduriyet yaratmayacak sekilde korur.

e Hak ihlallerine karsi hizmet Uretirken gocugun nasil etkilenecegini sorgular.

e Yiukumlaltkleri cercevesinde cocugun ugradigi hak ihlallerine karsi cocugun yasadigi psiko-sosyal etkilenme
risklerini ortadan kaldiracak énlemleri alir.

e Cocugun hem kendi sorunlari hem de gevresinde olup bitenlerle ilgili gorislerini alir, dinler ve yayginlastirir.

e Katilim ilkelerini tam olarak hayata gegirir.
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Kriz Durumlarinda Koruma

Cocuk koruma kavrami, cocugun bedensel, ruhsal, zihinsel ve sosyal gelisimi bakimindan iyi olma halinin gu-
vence altina alinmasini ifade eder. Dolayisiyla ¢cocuk korumanin ilk adimini, esas olarak cocugun haklarinin ko-
runmasini ve gelisiminin desteklenmesini, 6zel olarak da cocugun ihmal ve istismara maruz kalmasini dnlemeyi
hedefleyen “koruyucu cevre” olusturur. Cocuklarin korunmasi dncelikle devletin yikimlGlGgidir ve anne-ba-
balar/bakimverenler de birincil sorumlulardir. BMCHS (m.18) cocuklarin yetistirilmesi ve gelismelerinin saglan-
mas! ylikimlaligind anne ve babalarin ortak sorumlulugu olarak tanimlamakta, devletlere de ¢cocuk haklarinin
hayata gecirilmesi icin, anne-babaya uygun yardimi yapma ve ¢ocuklarin bakimi ile ilgili kuruluslarin, faaliyetle-
rin ve hizmetlerin gelismesini saglama yukimluligli vermektedir.

Turkiye’de kriz donemlerinde belediyelerin ¢cocuklarla ilgili hak temelli ve bitlincil bir hizmet gelistiremedigine,
cocuklarin bu siireclerde yasam, egitim, saglik, barinma, katilim gibi haklarina erisemedigine, sivil toplumun ise
cogunlukla insani yardim hizmetleriyle sinirli kaldigina ¢ok defa tanik olunmustur. Dahasi ¢cocuklarin kriz durum-
larinda merkezi ve yerel yonetimler tarafindan hak temelli politikalarin muhatabi olarak gortilmedigi de yasanan
olumsuz deneyimler arasinda yer almaktadir.

Turkiye gibi oldukca buylk bir cografyaya sahip llkelerde krizlerle karsi karsiya kalmadan dnce belediyeler tara-
findan ¢ocuk haklari temelli stratejilerin gelistiriimemesi durumunda ¢ocuklarin yasam, saglik, egitim vb. haklari
engellenmekte, ihlal edilmektedir. Bu durum farkli sebeplerden dolayi dezavantajli duruma gelmis (6zel gereksi-
nime sahip, kronik hastaligi olan, miilteci, vb) cocuklarin daha fazla etkilenmesine neden olmaktadir.

Belediye yonetimlerinin, cocuklarin iyi olma halinin nesnel kosullarina iliskin katkisi cocuklarin 6znel degerlen-
dirmelerini dogrudan etkileyebilecektir. Dolayisiyla, belediyelerin olusturacagi politikalarin ve bu politikalara
bagli hedeflerin net olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Diinya genelindeki krizlerde etkilenenlerin yarisindan fazlasini cocuklar olusturmaktadir. Cocuklarin karsi karsi-
ya kaldigi cok sayidaki risk onlarin mutluluklari, fiziksel glivenlikleri ve gelecekleri tizerinde yikici etki yaratmak-
tadir.

Krizler, gerekli dnlemler alinmadiginda, asagidakilerle sinirl olmaksizin, ¢ocuklarin;

e Yaralanmalarina ve 6lmelerine,

Ebeveyn kaybi yasamalarina,

Ailelerinden ayri dismelerine/aile baglarinin kopmasina,
Silahli birliklerde veya gruplarda asker olarak yer almalarina,
e Ticari cinsel somiriiye maruz kalmalarina neden olmaktadir.

Kriz Durumlarinda Cocuk Haklarina iliskin Olusabilecek Riskler

Etkilenen ¢ocuk sayisi,

Cocuk koruma proseddrlerinin isletilmesi gereken durumlarin gesitliligi,

e Kriz 6ncesinde, sliresince ve sonrasinda devletin istikrari ve teskilatlanma dizeyi,
Ulkenin miidahale etme kapasitesi ve

Krizin mahiyeti gibi faktorlere baghdir.

Kriz Durumlarina Miidahale ve Dort Temel ilke
Kriz durumlarinda ¢ocuk haklarina uygun miidahale hem merkezi hem de yerel yonetimlerin temel yakimltltk-

leri arasinda yer almaktadir. Gergeklestirilecek her midahalenin ¢ocuk haklarina uygun olmasi gerekmektedir.
Bu sebeple BM Cocuk Haklari S6zlesmesi’nin temel ilkeleri ve yaklasimlari Gzerinden devam etmelidir.
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e Yasama ve Gelisme Hakki; Cocuklarin yasama hakki dikkate alinir ve krizin cocugun fiziksel, psikolojik, duy-
gusal, sosyal ve ruhsal gelisimi tzerindeki diger etkilerine odaklanilir.

e Ayrim Gozetmeme; Kriz durumlari var olan esitsizlikleri derinlestirdigi gibi kriz durumuna 6zgu yeni esitsiz-
liklerin de ortaya ¢ikmasina neden olur. Belediyeler, kriz durumlarinda mevcut ve yeni ortaya ¢ikan ayrimcilik
ve glg iliskilerini tanimlanmali, izlenmeli ve bunlar midahale sirasinda gozetilmelidir.

e Katihm Hakki; Kriz 6ncesinde ¢ocuklarin anlamli sekilde yer aldiklari katilhm mekanizmalari kurulmus, cocuk-
lar burada yer almis olmalidir. Kriz yonetim siirecinde farkli yas ve yeteneklerden farkh bakis agilarina sahip
cocuklar, fikirlerini given icerisinde aciklayabilmeli, fikirleri saygiyla karsilanarak ciddiye alinmalidir.

e Cocugun Yiiksek Yarari; Cocuklari ilgilendiren tim eylemlerde ¢cocugun yiksek yarari temel ¢ikis noktasi
olmalidir. Bu ilke kriz donemlerindeki midahalelerin ayarlanmasina, izlenmesine ve tasarisina rehberlik et-
melidir.

2.4. BELEDIYELERIN COCUK HAKLARI YUKUMLULUKLERI

Turkiye’nin taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme, temel olarak ¢cocugun yasama, ge-
lisme, katilim, ayrimcilia ugramama, kendini ifade etme, duslincelerini 6zglirce agiklama ve ¢ocugun yuksek
yararini gozetme ilkeleri ile kamuya dnemli gorev ve yikimlilikler getirmektedir. S6zlesme bu hali ile cocugun
haklarini ve yasam kosullarini ailesinin olanaklariyla sinirli tutmaz; basta egitim, saglik gibi temel haklara ulasa-
bilmesini ve saglikh bir sosyal yasamin parcasi olabilmesini kamusal bir gérev olarak tanimlar.

Cocuklara yonelik tim hizmetlerde, haklara dayali ortak bir yaklasimi saglamak, kokleri S6zlesmede olan ilke-
lerin benimsenmesini ve ideal durumda, amaclariyla, hedefleriyle bitlinlesmis bir Cocuk Haklari Stratejisinin
gelistiriimesini gerektirir. Ornegin Cocuk Dostu Kent olusturmaya yonelik bir Strateji gelistirmek, cocuklari ve
tum diger yurttaslari hedeflemelidir. Cocuk Haklari Stratejisi cocuklar icin gercek anlamda degisiklik yaratabil-
mek istiyorsa, belediyenin en Ust dlizeyinde yeterli yetkiyle donatiimis bir yapiyl 6ngérmelidir. Strateji, politik ve
ilkesel ifadelerle sinirli kalmamali; ¢cocuklarin ekonomik, sosyal, kiltirel, sivil ve politik haklarinin her yoniyle
ilgili, gercekci ve ulasilabilir hedefler belirlemelidir. Bir iyi niyet listesi olmanin 6tesinde kentteki tim cocuklar
icin hayata gecirilme stirecini ayrintili bir sekilde tanimlamalidir. Strateji yazil hale getirildikten sonra uygulanma
sUreciyle ilgili tim yurttaslar tarafindan yeterince bilinmesi saglanmali, uygun ve anlasilir bir dilde ¢ocuklar ta-
rafindan da erisilebilir olmalidir. Bir strateji gelistirmek 6nemli bir caba gerektirir. Stratejide belirlenen amacglar
ve onceliklerin glincellenmesi ¢cok dnemlidir. Bu nedenle stratejinin izlenmesi ve uygulamalarin denetlenmesi
konusunda hikimler de dngoriilmelidir.

2.5. COCUK HAKLARI, KRiZ VE BELEDIYELER: ULUSLARARASI VE ULUSAL STANDARTLAR VE YAKLASIMLAR

Bu baslik altinda kriz donemlerinde ¢ocuk haklarinin glivence altina alinmasi ve ¢ocuklarin hak ihlaline ugrama-
masi icin belediyelerin sorumluluklarina iliskin uluslararasi ve ulusal standartlara ve yaklasimlara yer verilmistir.

insani Yardim Calismalarinda Cocuk Korumaya Yonelik Asgari Standartlar, Cocuk Calisma Grubu (2012)

Cocuk Koruma Calisma Grubu tarafindan olusturulan detayl standartlar rehberinde BMCHS tarafindan ortaya
konan dort temel ilke ve bu ilkelerin insani yardim calismalariyla olan ilgisi asagidaki sekilde ele alinmaktadir:

Yasama ve Gelisme Hakki

insani yardim calisanlari, cocuklarin yasama hakkini dikkate aldiklari kadar acil durumun ve miidahalenin ¢ocu-
gun fiziksel, psikolojik, duygusal, sosyal ve ruhsal gelisimi Gzerindeki etkisini de dikkate almalidir.
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Ayrim Gézetmeme

Acil durumlar, var olan farkliliklari cogunlukla artirir ve ayrimciliga ugrama riski olanlari yalniz birakir. insani
yardim c¢alisanlari, mevcut ve yeni ortaya ¢ikan ayrimcilik ve glg iliskilerini tanimlamali, izlemeli ve bunlari mi-
dahale sirasinda gozetmelidir.

Cocugun Katillm Hakki

insani yardim calisanlar, bir acil durum hazirhginin ve miidahalesinin her asamasinda kiz ve oglan ¢ocuklarinin
anlaml sekilde yer almalari icin yeterli zaman ve yerin saglandigini temin etmelidir. Farkl yas ve yetenekler-
den farkh bakis agilarina sahip kiz ve oglan ¢ocuklari, fikirlerini gliven icerisinde agiklamalari icin desteklenmeli
ve fikirleri saygiyla karsilanarak ciddiye alinmalidir. insani yardim calisanlari; ¢cocukluk, cocugun rolii ve aile
hakkinda kendi degerlerinin, inanislarinin ve varsayimlarinin farkinda olmali ve bunlari ¢cocuklara dayatmaktan
kacinmahdirlar. Gelisim bakimdan uygun ¢ocuk katilimi yollarina imkan tanimalari, karar almada ¢ocuklarla gii¢
paylasmalari ve ¢ocuklarin katilimi eksik gerceklestiginde, bunun gocuklarin sosyal rollerini ve gig iliskilerini alt
Ust edebilecegi gercegine karsi hassas olmalari gerekir.

Cocugun Yiiksek Yarari

Cocuklarti ilgilendiren tim eylemlerde ¢ocugun ylksek yarari temel ¢ikis noktasi olmalidir. Bu ilke tim insani
programlarin ve miidahalelerin ayarlanmasina, izlenmesine ve tasarisina rehberlik etmelidir. insani yardim ¢a-
lisanlarinin bireysel ¢ocuklara iliskin karar aldigi yerlerde, bu prensibin uygulandiginin temin edilmesi amaciyla
Uzerinde karar kilinan yonteme iliskin 6nlemler uygulanmalidir.

IASC Acil Durumlarda Ruh Saghgi ve Psikososyal Destek Kilavuzu®*

Kuruluslararasi Daimi Komite (IASC) bu kilavuzu, insani yardim ¢alisanlarinin bir acil durum aninda kisilerin ruh
sagligl ve psikososyal esenliklerini korumalari ve iyilestirmeleri icin gereken bir dizi asgari ¢cok sektérli midaha-
leyi planlayabilmeleri, gerceklestirebilmeleri ve esglidiim saglayabilmeleri amaciyla yayimlamistir.

Kapsamli rehberde yerel yonetimlerin paydasliklarina vurgu dnemlidir. Toplumlarin ve yerel yonetimlerin her
evrede aktif katilimlari basarili, esglidiim icerisinde bir miidahale ve yerel kapasitenin artirihip strdirulebilirligi-
nin saglanmasi agisindan ozellikle 6nemli goérilmektedir.

Kilavuzda yerel diizeydeki ¢alismalara iliskin vurgular asagida 6zetlenmistir:

Yerel diizeydeki insani yardim ¢alisanlarina yonelik insan haklari ve koruma egitimlerinin verilmesi
Korumaya yonelik degerlendirmelerin biylk boliminin teknik yetkinligi olan ve yerel ortami bilen uzmanlar
tarafindan gercgeklestirilmesi gerekliligi

e ihtiyac duyulan yerlerde yerel koruma kapasitesi olusturacak sosyal koruma mekanizmalarinin etkinlestiril-
mesi ve veya kurulmasi

e Korumaya yonelik ihlallerin raporlanmasinda yerel diizeyde farkindalik olusturulmasi

e Calisacak personellerin belirlenmesinde yerel kiiltlirt bilen gonilli ve profesyonellerin katiliminin saglan-
masi

e Klinik ya da diger psikososyal destek hizmetlerinin, dncelikli olarak bolge kiltiiriine asina yerel ¢alisanlar
tarafindan saglanmasi

e Topluluklari harekete gecirmek (toplumun katihmini saglamak) icin yerel yonetimlerle ¢calisiimasi

e Midahaleler siiresince otekilestirilen gruplari gliclendirecek ve damgalama ve ayrimciligl dnleyecek gorus-
melere yerel yonetimlerin dahil edilmesi

BJASC Acil Durumlarda Ruh Sagligi ve Psikososyal Destek Kilavuzu:

https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_mhpss_guidelines_turkish.pdf
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insan Haklar Kentleri Géstergeleri®®

insan haklari kent yaklasimi, en genel tanimiyla evrensel insan haklari norm ve standartlarinin yerel diizeyde uy-
gulanmasi ve belediyeler tarafindan referans alinmasi olarak tanimlanabilir. Bu gergevede insan haklarinin kent
politikalarina, uygulamalarina ve hizmetlerine dahil edilmesi ve boylece yerele, glindelik hayata uyarlanmasi
hedeflerini icerir.

Halka en yakin ve gelismis idari birim olan belediyeler, merkezi ydnetme nazaran, halkin giindelik hayatini dog-
rudan etkileyen kararlar alir ve hizmetler Uretir. Dolayisiyla, insan haklarinin tesviki ve korunmasinda birincil so-
rumluluk merkezi yonetimlerde olmasina ragmen; belediyeler, uluslararasi ve ulusal insan haklari stratejilerini
ve politikalarini glindelik hayata uygulayarak tamamlayici bir rol oynar.

insan haklari kentleri, yerel yénetimlerin, belediyelerin insan haklari temelli bir yaklagim benimsemesini gerekli
kilar. Baska bir deyisle, belediye politikalarinin, meclis kararlarinin, stratejik plan ve programlarinin ve uygula-
malarinin insan haklari standartlari ile uyumlu olmasi anlamina gelir.

insan haklari kentleri uluslararasi insan haklari sézlesmelerine atfa bulunarak yerel politikalarinda, plan ve prog-
ramlarinda, kurumsal yapilanmalarinda, faaliyet ve hizmetlerinde uluslararasi insan haklari ilkeleri ve standart-
larini kendine kilavuz edinen katilimci, kapsayici, esitlikgi, hesap verebilir ve demokratik yerel yénetimler olarak
tanimlanabilir.

insan Haklari Kentleri Projesi, Tiirkiye’de belediyelerde ‘kadin’, ‘cocuk’, ‘engelli’, ‘yasl’ ve ‘miilteci’ gruplarinin
uluslararasi ve ulusal yasalar tarafindan garanti altina alinmis haklarinin kent yasaminda uygulamaya gegirilme-
sini, giindelik hayata uyarlanmasini ve belediye hizmetlerine yansitilmasini hedeflemektedir.

Belediyeler i¢in gocuk haklari gostergeleri;

e Belediyenin gocuklar igin, ¢ocuklarla, gocuklari etkileyebilecek her tiirli uygulamasi igin BMCHS ve ilgili di-
ger insan haklari hukukunu hukuki zemin olarak tanimladigindan dolayi belediye calismalarini yasal olarak
kisitlayabilecek engelleri agmalarini saglar,

e Hicbir cocugu geride birakmayacak sekilde tim cocuklarin haklari ve ihtiyaclarini belediyenin gozetmesini
kolaylastirir ve uygulamada ayrimciligi 6nlemeye katkisi olur,

e Bir slireg olan gocuk haklarinin uygulanmasinin izlenmesi igin bir arag¢ oldugu igin sadece bir kerelik durumu
degil, yillar icinde belediyenin gocuk haklari konusunda ne kadar ilerleyip ilerlemedigini izlemeyi saglar.

insan haklari kentleri gdstergelerinin cocuk haklari gdstergeleri bolimiinde on sekizinci gésterge, bu rehberin
de konusu olan ve bir kriz durumu olarak tanimlanan afetlerle ilgilidir. Belediyelerin bir afet durumunda ¢ocuk
haklari acisindan izlemesi gereken gostergeler su sekilde belirlenmistir:

Afetlerden (deprem, sel, yangin, vb.);
e Etkilenen g¢ocuk sayisi nedir?
e Kaybolan gocuk sayisi nedir?
e Olen cocuk sayisi nedir? (Yas, cinsiyet, engellilik durumuna gére) — (SKA/SDG 11.5.1)
18. gésterge baglaminda belediyelere dair éneri su sekilde gelistirilmistir: iklim degisikligi ile asiri hava olaylari

artmakta oldugu ve Tirkiye’nin deprem fay hatlarinda olmasi sonucu belediyelerin afetlere karsi hazirlikh olma-
si gerekmektedir. Bu gosterge belediyenin ne kadar hazirlikh oldugu konusunda bilgi vermektedir.
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Yerel Yonetimler icin insan Haklari Temelli Programlama ve Hizmet Sunumu?®

ilgili kilavuzda yerel yénetimlerle insan haklari iliskisi baglaminda ¢cocuk haklarina vurgu yapilarak “cocuk haklari
uygulamadaki tim politikalar ve faaliyetler ile iliskilendirilmedigi stirece sadece dogrudan cocuklarla ilgili calisan
birimlerin ve cocuklara yonelik politikalarin yakimlulugi olarak gorilmektedir. Ulusal diizeyde ¢ocuk haklari or-
negin sadece egitim veya aile politikasiniilgilendiren bir konu degildir, ulastirma politikasindan cevre politikasina
kadar her politika ve bu politikalara iliskin uygulama cocuklarin haklarina erisimini olumlu veya olumsuz sekilde
etkiler ve bu cercevede degerlendirilmelidir” Seklinde ifade edilmektedir.

Kilavuzda katilim ayri bir baslik altinda ele alinmis ve dezavantajli gruplarin katihmi basligi altinda, cocuklarin ve
genclerin, yerel yonetim politika ve hizmetlerinin odaginda yer almasina ragmen bu politika ve hizmetlerin tasar-
lanmasinda ve uygulanmasinda goruslerine basvurulacak birer siyasi aktor olarak goriilmediginin alti gizilmistir.

14]ASC Acil Durumlarda Ruh Sagligi ve Psikososyal Destek Kilavuzu: https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_mhpss_guideli-
nes_turkish.pdf

Sinsan Haklari Kentleri Géstergeleri: https://rwistanbul.org/files/IHK%20G%C3%96STERGELER.pdf

%Yerel Yonetimler icin insan Haklari Temelli Programlama ve Hizmet Sunumu: https://insanhaklariizleme.org/vt/yayin_view.php?editid1=1913

17



BOLUM IlI: YEREL YONETIMLER VE ASGARi STANDARTLAR

3.1. YEREL YONETIMLERIN KRiZ DURUMLARINDA COCUK HAKLARI YUKUMLULUKLERi: ASGARIi STAN-
DARTLARIN OLUSTURULMASI

Yerel Yonetimler icin Temel Yaklagim

e Cocugu, hak ve ozgurlikleri olan bir birey olarak gortr

e Cocugun (aralarindaki farkliliklari da gozeterek) 6zne olarak yerel ydnetimlerde temsil edil-
mesini saglar

e Cocuklarin yasadiklarina devletlerin ¢ocuk haklari yakiamlultkleri temelinde bakar

e Sorumluluk ve yakumlalik sahiplerine hatirlatma yapar

e Cocuklarin haklari ve 6zgurlikleri konusunda farkindalik yaratacak etkinliklerde bulunur

e Hak ihlallerini takip eder, gérinir kilar, ¢6zim uretir

e Bu ihlallerin 6nline gecilmesi ve politika Uretilmesi konusunda proaktif davranir

* Yerel yonetimlerin yikimlulikleri gergcevesinde gocugun ugradigi hak ihlallerine karsi ¢ocu-
gun yasadigi psikososyal etkilenme risklerini ortadan kaldiracak dnlemleri alir

e Cocugun hem kendi sorunlari hem de gevresinde olup bitenlerle ilgili gérislerini dinler

e Katilim ilkelerini hayata gegirir

Cocuk haklarina iliskin asgari standartlar olusturulurken yontemsel olarak asagidaki yol izlenmistir:

1. Uluslararasi ve ulusal standartlar ile baglayici so6zlesmelerin incelenmesi
2. ilgili literatiiriin taranmasi
3. Gostergelerin belediye calisanlariyla gozden gecirilmesi

Literatiiriin taranma asamasinda, UNICEF’in Cocuk Dostu Sehirler inisiyatifi cercevesinde Tiirkiye’de gectigimiz
20 yil icinde belediyelerle yapilan izleme ve gosterge calismalarindan, belediyelerin Cocuk Dostu Sehir olmak
icin yurattagi cocuk haklari birimi, cocuk katilimi, cocuk haklari egitimleri, mahalli diizeyde ¢cocugun durumu
anket calismalari gibi bircok 6rnekten faydalaniimistir. Benzer sekilde, UNICEF Innocenti Arastirma Merkezi ta-
rafindan hazirlanan “Cocuk Dostu Sehirler Eylem icin Cerceve, izleme Calismalari, Esikler ve Gostergeleri”, “Co-
cuk Dostu Sehirler inisiyatifi icin Gelisimin izlenmesi icin Esikler Cercevesi”, “Cocuk Haklari ve Kentsel Planlama
Prensipleri” ve UNESCO tarafindan gelistirilen “Cocuklar ve Genglerle Daha lyi Sehirler Yaratmak: Katilim icin El
Kitab1” ve Birlesmis Milletler insan Haklari Ofisi tarafindan Tiirkiye dahil tiim uye {lkeler tarafindan belediye di-
zeyi de dahil tiim kamu idaresi ydnetimi asamalarinda kullanilmak iizere hazirlanan “insan Haklari Géstergeleri

Olgme ve Uygulama Kilavuzu” standartlarin hazirlanmasinda yol gdsterici olmustur.
Halihazirda Tiirkiye’nin belediye diizeyinde de izleme yapma taahhiidi ile géstergeler kullanarak yaptigi izleme
calismasi olan “Siirdiirilebilir Kalkinma icin Kiiresel Amaclar” (SKKA) Amag 11 “Sehirlerin ve insan Yerlesimleri-

nin Kapsayici, Glvenli, Dayanikli ve Stirdiurilebilir Kilinmas1” gostergeleri de bu sirecte kullaniimistir.

Asgari stndartlar gelistirilirken, BMCHS'nin semsiye haklari olarak da adlandirilabilecek baslica bes hak, devlet-
lerin s6zlesmeyi uygulamasini yonlendirdigi icin 6zellikle dikkate alinmistir:
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1. Ayrim gézetmeme (CHS madde 2);
2. Cocugun yiksek yarari (CHS madde 3);
3. Haklarin uygulanmasi icin genel énlemler (CHS madde 4, 42, 44)

a) Yerelde ve merkezde cocuk haklari uygulamalari icin koordinasyon,

b) Cocuklar icin goriinen ayri bir biitce,

¢) Bagimsiz ¢cocuk haklari savunucusu (ombudsman, vb.),

d) Cocuga ve tuim yetiskinlere CHS ile ilgili bilgi ve egitimler saglama,

e) Cocuk haklari bilgi sistemi olusturma ve bu sistem icinde gostergeler ile izleme

4. Yasama, hayatta kalma ve gelisme (CHS madde 6) ve
5.Katilim (CHS madde 5, 12, 13, 14, 15, 16, 17).

Asgari standartlar belediyelerin insan haklarina saygi, insan haklarini koruma ve insan haklarini uygulama yu-
kimlultkleri ile baglantili olarak dnce haklarin gerceklesebilmesi icin yasal ve yonetsel alt yapiyi isaret eden
standartlara, ardindan bunlarla baglantili siire¢ ya da uygulama standartlari ile devam edip son olarak da si-
rece iliskin standartlar ile baglantili cocuklarin hayatinda degisim gostermek icin secilmis sonug niteligi tasiyan
standartlarla bitmektedir.

RWI insan Haklari Kentleri calismasi tarafindan belirlenmis (i¢c gdsterge grubu asgari standartlarin él¢iim alan-
lariile ilgili sinirini belirlemistir:

1. Giivenlik: Cocuklari ayrimciliktan koruma; ¢cocuklar igin siddetsiz ortam yaratma ve siddetten koruma; yol-
larda glivenlik, saglk ve cevresel glivenlik; gida ve barinak ekonomik ve sosyal haklarin glivenceye alinmasi

2. Erisilebilirlik: Cocuklarin kamusal alanlari engeller olmadan kullanabilmesi; ulasim ve bilgi dahil kamu hiz-
metlerine engel olmadan erisim;

3. Katilim: Cocuklarin yerel yonetimdeki tiim karar alma sireglerine katilm

Standartlarin olgulebilirlik, belediyeler/yerel yonetim icin anlamhlik ve gecgerlilik kistaslarina sahip olmasina
Ozen gosterilmistir.

GOCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETIMLERINDE ULUSAL VE ULUSLARARASI STANDARTLARIN TANINMASI

e Ulusal diizeyde yonetmelik, kanun, eylem plani, protokoller var mi?

e Uluslararasi dizeyde 6ncelikle BM Cocuk Haklari S6zlesmesi olmak (izere konuyla ilgili uluslararasi sozles-
meler, protokoller, genel yorumlar, deklarasyon ve bu alana iliskin gelistiriimis yonerge ve belgelerin taah-
hidundn varhgr gérinir mia?

e Bunlara iliskin yerel yonetimlerin ytkimlulikleri yazili olarak tanimlanmis mi?

e Hem ulusal ve hem de uluslararasi diizeydeki bu belgelerin yerel yonetimler tarafindan 6ncelikle ¢calisanlara
tanitilmasi, bu konuda farkindalik ve uygulama yaratilmasi icin egitim programlari var mi?

e Bu belgelerin 6ncelikle cocuklar ve ebeveynleri ve sonrasinda toplumun her kesimi icin taninmasi, bilgilen-
mesi ve uygulanmasina yonelik calismalarin planlanmasi var mi?
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COCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETIMLERINDE KATILIM

Belediye meclisinde, cocuk haklari birimlerinde vb. yapilarda yasanabilecek kriz siireclerine iliskin cocugu
odaga alan ayri birimler var mi?

Bu birimlerin olusturulmasinda cocuklarin katilimi esas alindi mi? Ne tiir mekanizmalar gelistirildi?

Karar alma sireglerine cocugun katilim hakkinin tam olarak hayata gecmesini saglayacak, yenilige ve gelisi-
me ac¢ik mekanizmalar var mi?

Cocugu odagina alan kriz eylem plani ve strateji belgeleri var mi?

Yerelde yasanabilecek / yerele 6zgii yasanabilecek krizlere iliskin tanimlama ve bilgilendirme ¢alismalari var
mi?

Yerel yonetimin bulundugu bolgeye/ cografya 6zgiin (sel, deprem gog vb.) karsilasilabilecekleri kriz durum-
larina iliskin (tanimlama, kosullar vb.) ¢alismalari var mi?

Bu calismalarin ¢ocuklara ve ebeveynlerine uygunlugu, kapsayiciligi ve erisimi dikkate alindi mi?

Bu kriz durumlarinin ¢ocuklari ve ebeveynlerini nasil etkileyebilecegine dair bilgilendirme ¢alismalari var
mi? (Okula devam etmede kisitlilik, barinma kaybi farkli kiltlrlerden kisilerle birada yasama vb.)

Kriz 6nleme galismalarinin belirlenmesi ve bunlarin ¢cocuklarla ve ¢ocuklarin dahil oldugu kurumlarla ve ali-
lerle paylasiimasi ve bilgilendirmelerin yapilmasina iliskin ¢alismalar var mi?

Cocuklar, ebeveynleri ve tiim yetiskinlerin bilgilenmesi saglayacak kriz 6nleme, azaltma vb. tavsiye notlari-
nin ve uygulama kilavuzlari gibi calismalar var mi?

Cocuklarin gelisimine uygun olarak ilk yardim egitim moddlleri var mi? Bu egitim moddlleri her ¢ocuk igin
uygun ve kapsayict mi? Egitim kurumlariyla is birligi saglanabiliyor mu?

Yasanan kriz sonrasi verilecek her tirli destek mekanizmalari hakkinda gocuklarin ve ebeveynlerin bilgilen-
dirilmesine yonelik ¢alismalar var mi?

Bu bilgilendirme yontemleri her cocuk- ebeveyni icin uygun mu?

Kriz sonrasinda gelisim ve yaslarina uygun olarak ¢ocuklardan olusan destek ekiplerinin kurulabilmesi igin
¢alisma -akrandan akrana, ¢ocuktan gocuga destek hatlarinin 6rilmesi gibi- var mi?

Kriz donemlerinde ¢ocuklarin yasadiklari hak ihlallerini ve ihtiyaclarina iliskin gorislerini ifade etmelerini
saglayacak mekanizmalarin olusturulmasi ve bunlarin desteklenmesine yonelik calisma ve hazirlik var mi?
(Gazete, radyo, vb.)

Kriz donemlerine gocuklara iliskin blitgenin ayrica ayrilmasi ve bunun seffaf bir sekilde paylasiimasi yapiliyor
mu?

Cocugun katilim hakkina dair toplumdaki bilgi ve farkindalik diizeyinin artmasina yonelik olarak bilgilendirici
ve egitici ¢galismalar yapiliyor mu?

COCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETIMLERINDE iZLEME VE DEGERLENDIRME

Belediyenin sinirlari icinde gocuk haklarinin hayata gegisini kolaylastirmak ve olasi hatalarin éniine gegerek, za-
maninda uygulamalarla ilgili gelismeyi gorip istenmeyen olumsuz uygulamalarin 6niine gegmek igin sistematik
ve dlzenli bir izleme sistemine ihtiyag vardir.

Yerel yonetimlerde afet politikasina iliskin ¢cocuklarin katilimini izleyen ve degerlendiren mekanizmalar var
mi?

Yerel yonetimlerin ¢ocuklara iliskin veri toplama mekanizmalarini kurmasi ve bu verilerin kullanilabilir ve
gorilebilir hale getirilmesi (Yas, cinsiyet, egitim yoksulluk, hastalik, gog, vb.) gerceklesti mi?

Kriz donemlerinde cocuklarin gereksinimlerinin izlenmesi, bunlarin diizenli araliklarla bildirilmesi ve kamuo-
yuna duyurulmasi yapiliyor mu?

Afet programlarinin etkilerinin degerlendirilmesi icin gecerli ve glivenilir bir sistem olusturulmus mu?



COCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETIMLERINDE ERISILEBILIRLIK- KAPSAYICILIK

En 6nemli konulardan biri gostergelerle toplanacak olan nicel veriler igin ayrim gézetmeme ilkesi ya da ayrimci-
lik yasagi geregi verinin ayristirilmasi konusudur.

Farkinda olmadan gergeklesebilecek ayrimciligin dnlenmesi ve hakkaniyetli bir hizmet sunumu igin gostergelere
saglanacak yanitlarin ayristiriimasi gerekmektedir. Ayristirma yaparken olabildigince katmanli ayristirma yap-
mak 6nemlidir. Clink, belediye hizmetleri deneyimi bir ¢ocuk igin bir yetiskinden farkhdir, o cocuk kiz gocuguysa
onun ihtiyacglari ve haklari nedeniyle hizmetleri deneyimi bir oglan cocugundan farkl olacaktir; ayni kiz cocugu
LGBTI+ ise daha farkli hizmetlere ihtiya¢ duyacaktir; o kiz cocuk engelli ise daha da farkh hizmetlere ihtiyag
duyacaktir; ayni kiz cocugu Roman ise onu etkileyen konular farkli olacaktir. Her durumda bir kisi ayrimciliga
ugrayabilecegi birden fazla 6zellige sahip oldugu icin katmanli ayristirma 6nemlidir.

Hem insan haklari hem de insani kalkinma yapabilirlik anlayisinin temeli olan hakkaniyet ilkesi geregi dislanmis,
korunma ihtiyaci olan gruplarin 6ncelenmesi icin de verilerin ayristiriimasi verilecek hizmetlerin belirlenmesini
etkileyecegi icin o gruplar tarafindan hayati Gnem tasirken, onlarin seslerinin duyulmasi saglandigi icin demok-
rasinin gelisimi igin de bir o kadar 6nemlidir.

Azami olarak verilerin ayristiriimasi igin yas, cinsiyet, engellilik durumu ve ¢esidi, gbé¢ durumu (mdlteci, sigin-
maci, Ulke icinde yerinden edilmis, gégmen), oturdugu mahalle, yoksulluk seviyesi (bireysel ve/veya aile gelir
durumu acisindan) bilgileri kullanilabilir

e Kriz durumlarindan etkilenme kosullarinin her cocugu kapsayacak sekilde arastirilarak bunlara dair risklerin
raporlanmasi ve paylasiilmasina (engelli olan, farkh dil ve kiltiire sahip olan ¢ocuklar vb) yonelik calismalar
var mi?

e Kriz dncesi ve krizlere karsi alinacak dnemlerin her bir cocugun ihtiyaci géz 6niinde bulundurularak farkli
yontem ve teknikler kullanilarak hazirlanmasi ve yayginlastirilmasi yapiliyor mu?

e Krizlere iliskin glivenli alan, beslenme, barinma gibi kriz sonrasi olusturulacak desteklerin ve yerlerin her bir
cocuk icin erisilebilir olmasi saglanmis mi? (Toplanma alanlarin tekerlekli sandalye kullanma, dil bariyeri,
bebekler igin 6zel diizenlemeler vb.)

e Yasanan kriz sonrasinda ne tiir desteklerin olacagi cocuklar ve ebeveynleriyle paylasiimis mi? Buna iliskin
mekanizmalar kurulmus ve her ¢ocuk icin ulasilabilir olmasi saglanmis mi?

COCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETIMLERINDE PSiKO-SOSYAL DESTEK

e Kriz donemlerine iliskin psiko-sosyal hizmetlerinin rutin hizmetlerden farkli olduguna iliskin kisilerin ve bi-
rimlerin bilgilendirilmesi yapilmis mi? Bu alana 6zgl ¢alisma prensipleri dnceden belirlenmis mi?

® Yasanan krize 6zgli psiko-sosyal destek hizmetleri planlanmis mi? (Gezici destek ekipleri, yliz ylize gériisme-
ler, oyun gruplari vb.)

e Kriz 6ncesi erken midahale ¢alismalarinin ¢ocuklara 6zel olarak ayrica hazirlanmasi ve bu konuda ¢ocuklara
bilgi verilmesi yonelik ¢alismalar var mi?

e Krizlerin turlerine uygun farkli uzmanlik alanlarindan kisilerin bir araya gelerek dnlemler, riskler ve destekler
konusunda ¢alismalarin planlamasi saglanmig mi?

e Kriz sonrasinda ¢ocuklar ve ebeveynler icin gerekli psiko- sosyal desteklerinin 6nceden planlanmis olmasi ve
kriz sonrasi acil olarak devreye sokulmasi saglayacak ¢calismalar var mi?

e Bu calismalarinin verilerinin tutulmasina yonelik mekanizmalar olusturulmus mu?

o Afet sonrasi stireclerde uzun donemli psiko-sosyal destek programlari ile cocuklarin yeniden iyi halinin sag-
lanmasina iliskin programlar hazirlanmis mi?
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Sureg icinde gocuklara 6zgi kullanilacak uygun formlarin hazirlanmasi ve kullanilabilir olmasi (ihtiyag deger-
lendirme vb.) saglaniyor mu?

Psiko-sosyal destek programlarinin her bir cocugu kapsayacak ve her cocugun erisimi dustnilerek planla-
masi ve bu mekanizmalarin kurulmasi (Dil faktord, kiltirel farkhliklar, yas ve gelisimsel farkhliklar vb) icin
calismalar var mi?

Psiko-sosyal desteklerinin ¢ocuklara anlatilmasi ve bu konuda bilgi verilmesi saglaniyor mu?
Buna iliskin brosr, video vb. calismalar yapilarak ¢cocuklara ulastiriliyor mu?

COCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETIMLERINDE i$S BiRLiGi

Cocuklarin kriz donemlerine iliskin kararlara ve politika gelistirme sireclerine katilimlarini desteklemek (ize-
re ‘esgidimli yonetim’ planlari hazirlaniyor mu?

Kriz donemlerinde gocuklarin haklarina iliskin hak ihlallerinin tanimlanmasina destek saglayacak alanlar be-
lirleniyor mu?

Bu konuda gorev ve sorumlular énceden belirlenmis mi? (su, hijyen barinma egitim, saglik ihmal istismar
vb.)

Yerel yonetimlerin krizlere iliskin her tirlt kamu kurumu ve sivil toplumla énceden is birligi icinde olmasi,
gerekli durumlar icin protokollerin yapilmasi saglanmis mi?

Gocuklarin ihtiyaglari ve duruma iligskin bilgiyi aktarmak ve kurumlar-arasi yapiyi olusturmak igin kaynak yo-
netimi planlari yapilandiriimis mi?

Kriz dénemlerinde cocuklarin siddet, sémiirl, taciz ve ihmale karsi korunmasi icin paydaslariyla birlikte fa-
aliyet planlari hazirlanmis mi?

Kriz donemlerinde gocuklarla ilgili her tirll bilgi ve ¢galismanin medya ile paylasiimasina yonelik 6zel ¢ahs-
malar planlanmig mi?

Ozellikle egitim kurumlariyla is birligi icerisinde olunmasini saglayacak ¢alisma ve planlamalar yapilmis mi?
Kriz dénemlerine iliskin cocuklarla ilgili sivil toplum orgtitleriyle birlikte politikalarin gelistirilmesi streglerin-
de etkin is birlikleri kuruluyor mu?

STK’lar belediyelerin stratejik plan hazirlama ile izleme ve degerlendirme ¢alismalarina katilyor mu?

Kriz durumlarina iliskin uzmanlik alanlarini olusturmus mu?

Hikimetin hazirladigl ¢cocuklara yonelik kriz donemlerine iliskin yénetim planlariyla koordineli galismalar
yapiliyor mu?

COCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETIMLERINDE KORUMA — GUVENLIK
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Kriz donemlerinde ¢ocuklarin her tirli ihmal ve istismardan koruyucu 6nemler alinmis mi (medyada- sosyal
medyada paylasimlar, destek vermek isteyen kisi — kurumlar agisindan) ve buna iliskin ilke ve degerler ile
uygulamalar belirlenmis mi?

Cocuk glivenligi belgesi hazirlanmis mi?

Afetten 6nce devam eden yasamsal aliskanhklarin (yemekten 6nce ve sonra el yikama, banyo ihtiyaci vb.)
devam ettirilebilmesi ve hijyen icinde yasanabilmesi icin yereldeki alt yapilarin gliclendirilmesi ¢calismalari
var mi? Bunlara dair ¢cocuklar bilgilendiriliyor mu?

Cocuklarin ihtiyaglarina ve gelisimlerine uygun olarak emniyetli yollar, gegis alanlari ve giivenli oyun alanlari,
barinaklar vb. olusturulmasina iliskin ¢calismalar yapiliyor mu?

Cocuklar icin yeniden iyilesme/rehabilitasyon ve saglik hizmetleri ile egitim hizmetlerinin kesintisiz bir sekil-
de islemesini saglayacak hazirliklarin yapilmasi ve bunlarin kamuoyu ile paylasilmasi saglaniyor mu?
Cocuklara yonelik calismalar icin ayrica ve 6zellikle olarak gerekli malzemelerin, teknik yardimin hizla yerine
ulastirilmasi icin gerekli operasyonel sistemler ve kaynaklar devreye sokuluyor mu?
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Cocuklar icin her bolgede “Cocuk Dostu Alanlar” olusturularak olasi bir kriz durumunda, etkilerin silinmesi-
ne yonelik calismalar yapilir mu?

Yerel yonetimlerde var olan ¢ocuk birimlerine bu bilgiler aktariliyor mu

Cocuklarla ilgili uygulamalarin her diizeyde hazirlik ve destek acisindan hesap verebilir olmasi saglaniyor
mu?

Cocuklarailiskin biitcenin ayrica hazirlanmasi gerceklesiyor mu?



EK-1: CiGLi BELEDIYESi COCUK HAKLARI TEMELLI KRiZ YONETiMi STRATEJi BELGESi TASLAGI

Cigli Belediyesi
Cocuk Haklari Temelli Kriz Yonetimi Strateji Belgesi Taslagi

Giris
1. Durum Analizi

1.1. 2020-2024 Stratejik Plan Analizi

Gigli Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinin, 2022 yili glincellenmis versiyonunda, 5 amag ve 29 hedeften olus-
tugu gorulmektedir. Stratejik planinin eski ve glincellenmis versiyonundaki en temel noktalarindan biri cocuk ve
¢ocuk haklari ile ilgili yeni bir hedefin eklenmis olmasidir.

Planinin, analiz kismindaki Ust politika belgeleri bélimiinde On Birinci Kalkinma Plani, Cumhurbaskanhgi Prog-
rami, Orta Vadeli Program, Cumhurbaskanligi Yillik Programi, Ulke Diizeyinde Tematik ve Sektdrel Strateji Belge-
leri, Bolge Plani’'nda yer alan politikalar, eylemler incelenerek amag ve hedeflerin olusturuldugu belirtilmekte-
dir. S6z konusu incelemede ¢ocuk haklari temelli kriz yonetimi ile ilgili politika ve eylemlere vurgu sadece fiziki
alanlarin yapilanmasi noktasinda olmustur. Bunlar;

1) 11. Kalkinma Plani 675 numarali politika ve tedbirler kapsaminda; Basta acik ve yesil alanlar olmak
Uzere sehirlerdeki kamusal alanlarin korunmasi; erisim ve givenliginin artirilmasi, kadinlara, cocuklara, yaslila-
ra, engellilere duyarh olarak insan-tabiat iliskisi cercevesinde yeniden kurgulanmasi saglanacaktir.

2) 11. Kalkinma plani 694 sayili politika ve tedbirler kapsaminda; Afet risklerinin planlama asamasinda
gozetilmesine yonelik imar planlamasi kriterleri gelistirilecek ve afet tehlike ve risklerine uygun imar planlamasi
yapilmasi saglanacaktr.

3) iZKA izmir Bélge Plani 2014- 2023, 2. Yiiksek Yasam Kalitesi Oncelik: Kaliteli Kentsel ~ Yasam, Afet
yonetimi kapasitesi gliclendirilecektir.

Kurum analizleri, PESTLE ve GZTF ¢alismalarinda ¢cocuk ve ¢ocuk haklari ilgili herhangi bir tespite rastlaniima-
mistir.

2020-2024 Stratejik Planinda gocuk haklari temelli risk yonetimi ile iliskili olabilecek 5. amacin iki hedefinde
faaliyetler planlandigi gorilmektedir.

Planin, “Hak temelli yaklasimla sekillenen sosyal ve ekonomik donlisiimi saglayan saglik ve sosyal icerme hiz-
metlerini sunmak” baslikl besinci amacinin, “ilgemizde Yasayan Tiim Kadinlarin Sosyal Alanda Yasadigi Guigliik-
lerin Tespit Edilerek Bu Dogrultuda ihtiyag Duyulan Kent Politikalarinin Uretilmesi Ve ilce Genelinde Toplumsal
Cinsiyete Duyarli Calismalarin Gergeklestiriimesi “ olan 1. hedefinin faaliyetlerinde;

- Cigli genelinde cinsiyet, yas, egitim diizeyi, medeni durum ve gelir seviyesi kirilimlarina gére sosyal haritala-
manin yapilmasi,

- Kadin ve gocuk haklari alaninda taraf olunan uluslararasi sézlesmeler ve protokoller gergevesinde hizmetlerin
analizi ve yenilenmesi,

- Semt merkezleri acilarak kadinlar, cocuklar ve anne-babalara yonelik hizmetler sunulmasi,
- Kadinlara ve gocuklara yonelik hukuki, psikolojik ve aile danismanligi hizmetlerinin verilmesi,

- Cigli genelinde kadin ve ¢ocuklarin yasamlarini kolaylastiracak ve glizellestirecek fiziksel mekanlarin diizenlen-
mesi yonunde farkindalk ¢alismalarinin yapilmasi,
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- Kurum ana hizmet binasi icerisinde bebek bakim, emzirme odasi ile oyun alaninin yapilmasi, ayni amacin, “Cig-
li'de yasayan gocuklarla ilgili gerekli kent politikalarini iretmek ve politikalarin uygulanmasi igin ihtiyag duyulan
tim arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yliritmek” baslikli 6. hedefinde ise;

- Cigli'de yasayan cocuklarin sosyo-ekonomik ve sosyo-duygusal durumlarinin analiz edilmelerine yonelik calis-
malar yapilmasi,

- Cocugun etkin yarari gozetilerek diizenlenen giliglendirme ve farkindalk egitimleri verilmesi,

- Egitim hakkina erisememis (spor, kiltlir ve sanat alanlari) ¢ocuklar igin telafi stireglerinin gelistiriimesi amaci
ile CIBEM’den faydalanmalarinin saglanmasi,

- Cocuk isciligi, sokak cocuklari ve milteci cocuklari gibi dezavantajli gurupta olan ¢ocuklarin sorunlarinin tespit
edilmesi ve hak temelli stratejilerin gelistirilmesi,

- Yetiskinler ve ¢ocuklar arasinda ¢ocuk haklari konusunda farkindaligin arttirilmasina yoénelik ¢calismanin yapil-
masi,

- Cocuklarin gelisim hakki temelinde; oyun, kiltir, sanat, egitim, spor etkinliklerinin cogaltilmasiyla ilgili faali-
yetlerin yapilmasi,

- Cocuklarin karar alma mekanizmalarina katilimi igin olanak saglanmasinin desteklenmesi,

- Cocuk haklari konusunda ulusal ve uluslararasi STO ve kurumlarla ¢calismalar yiritiilmesi ve projelere dahil
olunmasi ile ilgili galismalar yapilmasi,

- 2030 surdurilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda; cocuklar icin daha yasanilabilir ve glivenli kentler olus-
turulmasi amaciyla projeler Uretilmesi ve uygulanmasi,

- Cocuk ve ebeveynleri icin psiko sosyal danismanlik saglanmasi,
- Cocuk festivallerinin diizenlenmesi,

- Karne senligine iliskin faaliyetlerin yapilmasi,

- Cocuklara oyun yasam alani olusturulmasi (cocuk meydani vb.),

- Belediye kres ve giindiiz bakim evi hizmetlerinin ylrtttlmesi faaliyetleri planlanmistir.

Bu hedefin gergeklesmesi igin tahmini maliyet ise 2.830.050 TL'dir.
Bu hedef icin olusturulan tespitler;

- Onceki stratejik planlarda cocuklara ydnelik 6zel bir calisma bulunmamaktadir.

- Mahallelerde gocuklara hizmet verecek semt merkezlerinin olmamasi

- ilcede yasayan ¢ocuklarla ilgili sosyo-ekonomik verilerin yetersizligi

- Belediye meclis liyelerinin ¢ocuk galismalari konusundaki duyarlilig

- Spor, kiltir, egitim ve sanat alaninda son 2 yilda genis kitlelere ulasan galismalarin yapilmis olmasi

- Cocuk galismalari biriminin kurulmasiyla yerel, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirliklerine bas-
lanmasi olup ihtiyaglar ise su sekilde belirtilmistir:
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- Birimin faaliyetlerinin saglikh ve verimli bir sekilde sunulmasi igin alaninda deneyimli ve génilli ruhuyla ¢ah-
sacak personellere ihtiyac duyulmaktadir.

- Cocuk galismalarinin yaygin hale getirilmesi igin arastirma, egitim ve danismanlik hizmetinin alinmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

- Karar alma slireclerinde cocuk katihminin saglanmasi gerekliligi mevcuttur.

- Birimin faaliyet alaninin kurumda her kademede sahiplenilmesine ve bitlncil bir yaklasimin belirlenmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.2. Cigli Belediyesi Faaliyet Raporu

Cigli Belediyesi 2021 faaliyet raporunda, 2020-2024 Stratejik Planda 6ngorilen hedefler ve faaliyetlerin gercek-
lestirilmesi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir. Bu kapsamda ¢ocuk haklari temelli kriz yonetimi ile ilgili olabilecek
faaliyetler soyledir:

- Avrupa Komisyonu’nun Cocuk Dostu Kentler Projesi’nde yer alinmistir.

- Lanzarote Sozlesmesi kapsaminda olan 5’te 1 kampanyasi ile ilgili calismalar yapiimaktadir.

- 2021 yilinda 180 adet parkta 120 adet cocuk oyun grubu bulunmaktadir.

- Cocuklara yonelik Kaltirel, Sanatsal ve sportif etkinlikler diizenlenmektedir.

- ACEV (Anne Cocuk Egitim Vakfi), Ozel Oranti ilkokulu/Ortaokulu ve Bil Koleji ile Protokol imzalanmustir.

- Park alanlarinda ¢ocuk oyun grubu ve spor alanlari betonlari ile ylriyis yollarina parke tasi dosenmesi isleri
yapilmistir.

- 2021 yilinda 8 yeni cocuk oyun alani yapilmistr.

- “Ben Oynadim Sira Sende” slogani ile Cigli Oyuncak Kiitiiphaneleri projesine baslaniimistir.

- Cocuklarin demokratik yollarla s6z haklarini belirtmesine iliskin olarak ¢ocuk parki projesi gerceklestirilmis
olup, 12 cocugun hayal edip hayata gecirmek istedigi park, Yeni mahallede hizmete acilmistir.

-Kadin Yasam Merkezi binasinda, 36- 72 ay araligindaki cocuklara yonelik olarak, cesitli aktivite ve oyunlarla
psiko-motor, sosyal-duygusal, bilissel, dil ve 6z bakim becerilerine katkida bulunan faaliyetlerin yapildigi Cocuk
Oyun Atolyesi acilmistir.

1.3. Cocuk Haklari Temelli Kriz Yonetimi icin GZTF Analizi

Giiglii Yonler:

- Parklarda ¢ocuk oyun gruplarinin bulunuyor olmasi

- Cigli Belediyesi Meclisi Cocuk ve Cocuk Haklari Komisyonun olmasi

- Cigli Belediyesi Cocuk Haklari Biriminin kurulmus olmasi

- Cigli Kent Konseyi Cocuk Meclisinin kurulmus olmasi

- Belediye (st yonetiminin cocuk haklari temelli perspektife ve katilimci streglere acgik olmasi
- Stratejik planda afet yonetiminde farkindalik yaratilmasi ile ilgili hedeflerin olmasi

- Stratejik planda gocuk haklari ile ilgili olduk¢a kapsamli hedefinin olmasi

- Cocuk haklarrile ilgili uluslararasi kurumlarla isbirligi ve diyalogun bulunmasi

Zayif Yonler:

- Cocuk haklari temelli kriz ydnetimi ve planinin bulunmamasi

- Cocuk haklari politika metninin bulunmamasi

- Kriz yonetimi konusunda yeterli mekanizmalarinin bulunmamasi
- Kurum iginde yeterli personelin olmamasi

Firsat
- Afet alani ve g¢adirlarin bulunmasi
Tehditler

- Deprem ve iklim degisikligi gibi afetlerden etkilenecek olmasi
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EK-2: KARTAL BELEDIYESi COCUK HAKLARI TEMELLi KRiZ YONETiMi STRATEJi BELGESi TASLAGI

Kartal Belediyesi
Cocuk Haklan Temelli Kriz Yonetimi Strateji Belgesi Taslagi

Giris

1. Durum Analizi

1.1. 2020-2024 Stratejik Plan Analizi

Kartal Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani, 5 amag ve 27 hedeften olusmaktadir. Stratejik Plani, cocuk haklari
temelli kriz ydonetimi baglaminda ele aldigimizda gerek analiz bélimiinde gerekse amag ve hedefler boliminde
gelistiriimesi gereken bolimler oldugu gorilmektedir.

Planinin, analiz kismindaki st politika belgeleri béliminde On Birinci Kalkinma Plani, Cumhurbaskanhgi
Programi, Orta Vadeli Program, Cumhurbaskanligi Yillik Programi, Ulke Diizeyinde Tematik ve Sektérel Strateji
Belgeleri, Bolge Plani’'nda yer alan politikalar, eylemler incelenerek amag¢ ve hedeflerin olusturuldugu belir-
tilmektedir. S6z konusu incelemede ¢ocuk haklari temelli kriz yonetimi ile ilgili politika ve eylemler su sekilde
siralanmaktadir:

1. 11. Kalkinma Plani 542, 600.1, 600.8, 602 numarali politika ve tedbirler kapsaminda; ¢ocuklara ve kadinlara
yonelik destekleyici egitim ve faaliyetler yiriterek sosyal ve ekonomik hayata katilimini ve karar organlarinda
yer almalarini saglamak,

2. 11. Kalkinma plani 543, 549, 549.1, 607, 607.3, 614, 608, 621 numarali politika ve tedbirler kapsaminda;

- Cocuk Gelisim Merkezleri’nin mahallelerde yayginlastiriimasini saglamak.

- Egitim ve etkinlikler ile cocuklarin fiziksel, zihinsel ve ruhsal gelisimini destekleyici kiltirel, sanatsal, bilimsel
ve sportif faaliyetleri yayginlastirmak ve hizmetlere erisimi artirmaya yonelik uygulamalar yapmak.

- Cocuklarin, gencglerin ve ebeveynlerin ihtiyaglari dogrultusunda psiko-sosyal destek hizmetlerini yayginlastir-
mak.

3) 11. Kalkinma Plani 598, 598.1 numaral politika ve tedbirler kapsaminda; ¢cocuk, geng, yasli her kesimden
insanin bir arada keyifle vakit gecirebilecekleri mekanlar tasarlamak.

4) 11. Kalkinma Plani 615, 615.1, 621.2 numarali politika ve tedbirler kapsaminda; cocuklarin ve genclerin sag-
likh gelisimlerini olumsuz etkileyecek sanal platformlardan ve dijital risklerden korunmalari amaciyla tedbirler
almak, bilinglendirmek, spor, sanat, kiiltlir vb. alanlara yonlendirmek.

5) 11. Kalkinma Plani 725, 727, 727.1, 727.2 numaral politika ve tedbirler kapsaminda; afetlere hazirlik yap-
mak, altyapiyi gliclendirmek ve toplumu afetlere karsi gliclendirmek.

6) Kadinin Glglenmesi Stratejisi Belgesi ve Eylem Plani (2018-2023) Egitim Strateji 2.3 kapsaminda “Cocuk Ge-
lisim Merkezlerini mahallelere yayginlastirmak”

7) Kadinin Glglenmesi Stratejisi Belgesi ve Eylem Plani (2018-2023) Ekonomi Strateji 3.2, 3.3 Ailelere yonelik
bilingclendirme calismalari yapmak ve ¢ocuk, engelli ve yash bakimina yonelik ¢calismalar yiritmek.

Kurum Analizinde, ise fiziki kaynak olarak 15 tane Cocuk Gelisim merkezi, 1 adet cocuk bahgesi ve 1 tane ¢ocuk
atolyesi mizesi bulundugu belirtiimektedir.

Durum analizi bélimiinde yapilan PESTLE ve GZTF ¢alismalarinda ¢ocuk haklari temelli kriz yonetimini ilgilen-
diren tespitler bulunmaktadir.

GZTF analizindeki cocuk haklari temelli kriz yonetimine iliskin gliglii yanlar sunlardir:
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- Turkiye’nin ilk ve tek “Alerjik Cocuk Gelisim Merkezi”ne ve istanbul’da en ¢ok cocuk gelisim merkezine sahip
olan belediye olmasi,

- Tlirkiye’de yasayan tim engellilere ve 4-14 yas grubu Kartalli cocuklara licretsiz hizmet veren Cocuk Agiz ve Dis
Saglhigi Merkezi’nin bulunmasi,

- Kartalli cocuklara yonelik hizmet veren Kartal Belediyesi Sanat Akademisi’nin bulunmasi,

- Belediyeye ait Yaz Spor Okullar’’nin bulunmasi,

- Cocuk, genc vb. her yasa yonelik kiltlrel faaliyetlerin (konser, sinema, tiyatro, sergi, panel, sempozyum vb.)
cok sayida ve Ucretsiz olmasi,

- Turkiye’de ilk ve tek Masal Miizesi olmasi.

Tehditler kisminda ise;

- Kartal ilcesinde riskli yapilarin bulunmasi,

- Kartal’in deprem bdlgesinde bulunmasi,

- Afet toplanma alanlari icin uygun alanin az olmasi,

- Kartal’in go¢ alan bir ilce konumunda olmasi ifade edilmektedir.

Yapilan analiz calismalarinin isiginda, 2020-2024 Stratejik Planinda ¢ocuk haklari temelli risk yonetimi ile ilgili 3
amag icerisinde toplam 4 hedef belirlenmektedir.

Planin, “Siirdiiriilebilir, Moderne, Kaliteli ve Planli Bir Kent Olusturmak” bashkli birinci amacinin, “ilgenin ihti-
yaclari Dogrultusunda Projeler Hazirlamak, Fiziki Sartlari iyilestirmek ve Hizmet Binalari Tesis Etmek” olan 4.
hedefinin bir faaliyeti cocuk gelisim merkezleri insa etmektir.

“Kentin Sosyal, Kilturel, Sportif ve Ekonomik Gelisimine Katki Saglamak” baslikli 2. amacinin, “Cocuklarin Fi-
ziksel, Zihinsel ve Ruhsal Gelisimini Desteklemek” ilk hedefidir. Kres Muddrliginiin sorumlu oldugu bu hedef
kapsaminda;

Cocuklarin sosyal, kilturel, sanatsal ve yaratici yanlarini gelistirmeleri amaci ile egitim ve etkinlikler diizen-
lenmesi ve katilim saglanmasi,

Psikolog ve alaninda uzman egitimciler tarafindan 6gretmenlere ve velilere yonelik bilgilendirme toplanti-
larinin yapilmasi,

Okul 6ncesi egitim hizmetinin verilmesi ve ihtiyaglarinin karsilanmasi,

Gunlik Gcretsiz stireli bakim hizmeti verilmesi faaliyetleri planlanmistir.

Cocuk Gelisim Merkezi sayisinin ve mevcut merkezlerin kapasitesinin artirilmasi ve ¢ocuklarin fiziksel, zihinsel
ve psikolojik/sosyal gelisimine yonelik ihtiyaglara uygun proje ve faaliyetlerin artirilmasi ihtiyaglari gozetilerek
cocuklarin gelisimlerini saglamaya yonelik hizmetler ile ilgili taleplerin artmasi ve gesitlenmesi gerektigi tespit
edilmistir.

Bu hedefin gerceklesmesi icin tahmini maaliyet ise 45.765.617,90 TL'dir.

Planinin, “Saglikh, Giivenli ve Huzurlu Bir Kartal Olusturmak” bashkli 3. amacinin, “Koruyucu, Onleyici ve Reha-
bilite Edici Saglik Hizmetleri Sunmak” hedefinin faaliyetlerinden biri Cocuk Agiz ve Dis Saghg Merkezi hizmet-
lerinin verilmesidir. Ayni amacin 3. hedefi ise “Afetlere Karsi Toplumu Bilinglendirmek” olarak belirlenmistir.

1.2. Kartal Belediyesi Faaliyet Raporu

Kartal Belediyesi 2021 faaliyet raporunda, 2020-2024 Stratejik Planda dngorilen hedefler ve faaliyetlerin ger-
ceklestirilmesi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir. Bu kapsamda ¢ocuk haklari temelli kriz yonetimi ile ilgili olabile-

cek faaliyetler soyledir:
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- 1 adet mize, 1 adet kiitliphane, 36 adet 6zel giin, 1 adet yil sonu ve 1 adet yilbasi etkinligi diizenlenmistir.

- Velilere yonelik 7 adet ve 6gretmenlere yonelik 9 adet toplanti diizenlenmistir.

- Cocuk Gelisim Merkezleri'ndeki 6grencilere sosyal ve sportif alanda 3 adet, kiiltlirel ve sanatsal alanda 4 adet
ve yaraticihgi gelistiren alanda 3 adet egitim verilmistir.

- 15 Cocuk Gelisim Merkezi’'nde 785 6grenciye hizmet verilmis olup, mal ve malzeme alimi yapilmistir.

- Saglik alaninda, 2.485 cocugumuza 4.440 islem yapilmis, 267 cocugumuza psikolojik destek saglanmistir

- Afetlere karsi toplumu bilinglendirmek amaciyla egitimler ve tatbikatlar gerceklestirilmistir.

- 2021 yilinda Cocuk Agiz ve Dis Sagligi Merkezi’'nde 2.485 ¢ocugumuza 4.440 islem yapilmistir.

- Rifat llgaz Eglenceli Cocuk Kitiphane yapimi

- Cadirkent-Konteyner Kentte Cocuk Egitim parki yapimi

- 4 Meydan ve 5 Parkta Cocuk Oyun Alani yapimi

- 3 Kultiir Merkezinde gocuk oyun alani yapimi

- Kartal belediyesi Cocuk Meclisi kurulusu

- 21 mahalledeki gocuk oyun parklari ve ahsap aletlerin onarim ve bakimi

- Anne ve Baba destek programlari

- Saadet Ogretmen Cocuk istismari ile Miicadele Dernegi ile ortak faaliyet

- 16-21 Kasim tarihleri arasinda Kartal Cocuk Senligi

- Belediyemize ait etiit merkezi ve yeni acilan ¢ocuk gelisim merkezleri icin, “is Saghgi ve is Guvenligi Tehlike
Belirleme ve Risk Analizi Degerlendirme” raporlari hazirlanmigstir.

- Cocuk Gelisim Merkezleri’nde Covid-19 pandemisi nedeniyle kullanilamayan klima sistemine alternatif olarak
calisacak kalorifer ve dogalgaz tesisatlari yaptirilmistir.

- 534 kadin ve ¢cocuga 2.339 seans psikolojik danismanlik hizmeti verilmistir.

1.3. GZTF

Giiglii Yonler:

- 15 adet Cocuk Gelisim Merkezi, 3 Cocuk Kitliphanesi, 1 Masal Mizesinin bulunuyor olmasi
- Meydan, Park ve Sosyal tesislerinde cocuk dostu alanlarin diizenleniyor olmasi

- Cocuk Meclisinin olmasi

- Belediye (st yonetiminin cocuk haklari temelli perspektife ve katilimci streglere acgik olmasi
- Stratejik planda ¢ocuklarin psikolojik, sosyal ve saglikh gelisimini destekleyecek hedeflerin olmasi
- Stratejik planda afet yonetiminde farkindalik yaratilmasi ile ilgili hedeflerin olmasi

Zayif Yonler:

- Cocuk haklari temelli kriz ydnetimi ve planinin bulunmamasi

- Cocuk haklari politikasi ve biriminin bulunmamasi

- Kriz yonetimi konusunda yeterli mekanizmalarinin bulunmamasi

Firsat:

- Afet alani, ¢adir ve konteynir kentlerinin bulunmasi

Tehditler:

- Deprem ve iklim degisikligi gibi afetlerden etkilenecek olmasi
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Kamu kurumlari, egitim kurumlari, sivil toplum 6rgutleri gibi paydaslarin bir araya gelerek afet strecindeki
asamalarin ayrintili irdelendigi, Turkiye'ye yonelik cocuk merkezli afet yonetimi plani olusturulmahdir.

Cocuklarda afet bilincini gelistirecek calismalar belediyelerin stratejik planlarina dahil edilmelidir. Bu bilin-
cin cocuklara sembolik calismalarla degil, gercege yakin uygulamalarla benimsetilmesi gerekmektedir.

Cocuklar icin her bolgede “Cocuk Dostu Alanlar” olusturularak, olasi bir afet durumunda, afetin izlerinin
silinmesine ¢ahsiimalidir.

Afet sonrasi slireclerde uzun dénemli psikososyal destek programlari ile gcocuklarin rehabilitesi saglanmali-
dir.

Afet Oncesi ve sonrasi sireglerde egitim kesintiye ugratilmamalidir. Afet sonrasi hayatin normale dénmesi
icin anne/baba-egitim kurumlari-cocuk t¢geni olusturularak problemler iletisim kurularak asilmaya calisil-
malidir.

Okul, kres gibi egitim kurumlari ile saglik ocagi, hastane gibi saglik kuruluslarinin olasi afetlere karsi daya-
nikh sekilde insa edilmesi gerekmektedir. Belirtilen kurumlarin gocuklarin yapisina uygun sekilde, tasarim
asamasindan kullanim asamasina kadar ergonomik sekilde kurgulanmasi, uygulanmasi gerekmektedir.

Biyolojik ve fizyolojik az gelismislikleri nedeniyle afet dncesi ¢ocuklara sunulan saglik olanaklari, afet ani
ve sonrasi da kisa strede sunularak, cocuklarin olusabilecek mikrobik ortamdan en az sekilde etkilenmesi
saglanmalidir.

Salgin ve dogal afetler sirasinda ¢ocuklara sunulan teshis ve tedavi hizmetlerinin aksamamasi icin 6ncelikle
saglik kuruluslari ve personelinin bu gibi olaganisti durumlarda hizmeti nasil siirdiireceginin planlanmasi
gerekmektedir.

Pandemik influenza Ulusal Hazirlik Plan’nin pandemi dénemi icin personel ihtiyacinin belirlenmesi konulu
basligl altinda orta siddetli bir pandemide, kurum/kurulusta ¢alisan, is giicini olusturan personelin %20
’sinin hastalanabilecegi ve buna ek olarak bir kisminin da hasta bir yakinina (cocugu, esi, vb.) bakmasi gere-
kebileceginden dolayi ise devamsizlik yapmasinin beklendigi ve bu durumun personel planlamasi yapilirken
gbdz onuinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Bu 6ngord ile hizmeti siirdiirmenin planlanmasi, normal sartlarda kullanilan sistemlerin calismamasi ihtima-
li distiniilerek yapilmahidir. Ornegin, pandemide cocuk ve ergen ruh saghgr hekimleri yiiz yiize hasta kabul{
yapamadiklari hallerde gevrimigi sistemleri kullanmaya adapte oluncaya kadar gegen zamanda hastalarin
takibi kesintiye ugramistir. Cevrimigi olanaklarin nasil kullanilacagina dair bir kilavuz benzer bir siiregte daha
hizli hareket edilmesini saglayabilir. Ancak olasi bir depremde g¢evrimigi olanaklarin kullanilamayabilecegi
de dikkate alinmalidir.

Personel ihtiyacini ve olasi agigini dikkate alan bir planlamada ¢alisanlarin, ¢galisma motivasyonlarinin diisi-
niilmesi de gerekmektedir. Pandemik influenza Ulusal Hazirlik Plan’’nda bu hedefe yénelik olarak pandemi
oncesi, sirasi ve sonrasinda c¢alisanlara psiko-sosyal destek sunulmasi, calisanlara yonelik olasi olumsuz fak-
torlerin belirlenmesi ve azaltilmasi yoniinde calisilmasi 6ngorilmustir.

Hizmetlere ara verilmesi durumunda sistem disinda kalan ¢ocuklarin sosyal hizmetler ile is birliginde taki-
bini saglamak ve en kisa zamanda yeniden tibbi bakim siirecine dahil olmalarini saglamak lizere bir is birligi
modeli gelistirilmelidir. Bu amaca yonelik olarak, hastane ve belediye sosyal hizmet kadrolarinin giiclendiril-
mesi ve il sosyal hizmet birimleri ile calisma bicimlerinin diizenlenmesi gerekmektedir.

Uzaktan egitimde 6grencilerin farkl ilgi ve becerilerini dikkate alan bir akademik egitim tasarlanmasi 6nem-
lidir.
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Ogrencilerin 6grenme becerilerini destekleyecek faaliyetlerin planlanmasi gerekmektedir.
Ogrencilerin psiko-sosyal becerilerini destekleyecek faaliyetlerin planlanmasi gerekmektedir.
Gerekli teknik alt yapinin planlanmasi gerekmektedir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim becerilerinin desteklenmesi gerekmektedir.

Ogretmenlerin calismalari gereken zamanlarda bakim yiikiimliiliigi olan kisilerin bakimi konusunda sunulacak
destek hizmetlerinin planlanmasi gerekmektedir.



Acil ve kisa donemli galismalar igin 6neriler:

1.

Cocuklarin korunmasi igin dncelik belirleyin: Kriz donemlerinde, ozellikle de dogal afetlerde ¢ocuklar en
savunmasiz gruplardan biridir. Belediye yetkilileri, kriz ydonetimi planlarinda ¢cocuklarin korunmasi igin 6n-
celik belirlemelidir.

. Cocuklarin ihtiyaglarini belirleyin: Kriz donemlerinde, cocuklarin temel ihtiyaglarina dncelik verilmelidir.

Belediye yetkilileri, cocuklarin barinma, gida, su, ila¢ ve tibbi yardima ihtiya¢ duyabilecegini dislinerek, bu
ihtiyaclari karsilamak icin planlar yapmalidir.

. Cocuklarin giivenligini saglayin: Kriz dénemlerinde, ¢ocuklarin glivenligi oncelikli olmalidir. Belediye yet-

kilileri, cocuklarin glvenligini saglamak igin gerekli 6nlemleri almalidir. Bu 6énlemler arasinda, gocuklarin
kaybolmasini énlemek igin kayit altina alinmasi ve ¢ocuklari glivende tutmak igin barinaklar kurulmasi yer
alabilir.

. Cocuklarin egitim haklarini koruyun: Kriz donemlerinde, cocuklarin egitim haklarina 6ncelik verilmelidir.

Belediye yetkilileri, gocuklarin egitimine devam etmelerine izin vermek igin planlar yapmalidir. Egitim faali-
yetleri igin uygun ortamlar saglanmali ve egitim materyalleri temin edilmelidir.

. Cocuklarin katilimini saglayin: Kriz donemlerinde, cocuklarin katihmi 6nemlidir. Belediye yetkilileri, cocuk-

larin gorislerine ve ihtiyaclarina saygi gostererek, kriz yonetimi planlarini olusturmalidir. Ayrica, cocuklarin
kriz yonetimine katilmasina izin vererek, krizle basa ¢cikmak icin yaratici ve yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikma-
sina yardimci olabilirsiniz.

. Cocuklarin saglik ve refahini koruyun: Kriz dénemlerinde, ¢ocuklarin saglik ve refahi 6ncelikli olmalidir.

Belediye yetkilileri, cocuklarin saglik hizmetlerine erisimlerini saglamali ve acil durumlarda tibbi yardimi
koordine etmelidir. Ayrica, ¢ocuklarin psikolojik saghgina da 6zel dnem gosterilmelidir.

. Cocuklarin korunmasi icin is birligi yapin: Kriz donemlerinde, gocuklarin korunmasi icin belediyelerin diger

kurumlarla is birligi yapmasi gerekmektedir. Bu kurumlar arasinda, saglik hizmetleri, egitim kurumlari, sivil
toplum kuruluslari ve yerel hikiimetler yer almaktadir. Belediye yetkilileri, bu kurumlarla is birligi yaparak,
gocuklarin korunmasi ve ihtiyaglarinin karsilanmasi igin daha etkili bir kriz yonetimi plani olusturabilirler.

. Cocuklara yonelik bilgilendirme ¢alismalari yapin: Kriz donemlerinde, cocuklarin bilgi sahibi olmalari ve

dogru bilgilere erismeleri dnemlidir. Belediye yetkilileri, gocuklara yonelik bilgilendirme ¢alismalari yaparak,
¢ocuklarin kendilerini ve gevrelerini korumalarini saglayabilirler. Bu bilgilendirme g¢alismalari arasinda, acil
durumlar igin hazirlik, giivenlige iliskin bilgiler ve acil durumlarda neler yapilmasi gerektigi gibi konular yer
alabilir.

. Cocuklarin aileleriyle iletisim kurun: Kriz dénemlerinde, cocuklarin aileleri de etkilenebilir. Belediye yetkili-

leri, cocuklarin aileleriyle iletisim kurarak, ailelerin ihtiyaclarini ve cocuklarinin ihtiyaclarini belirleyebilirler.
Avyrica, cocuklarin aileleriyle yapilan iletisim, ailelerin krizle basa ¢ikabilmeleri icin destek saglayabilir.

10. Cocuk haklarina saygi gésterin: Kriz donemlerinde, cocuk haklarina saygi géstermek ve korumak 6nem-
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lidir. Belediye yetkilileri, cocuk haklarini korumak igin gerekli dnlemleri almalidir. Bu dnlemler arasinda,
cocuklarin ayrimciliga ugramamasini saglamak, cocuklarin korunmasi igin yasal diizenlemeler yapmak ve
cocuklarin haklarini koruyan uluslararasi s6zlesmelere uygun davranmak yer alabilir.



KAYNAKCA

Uluslararasi Mevzuat, Rehber ve Politika Belgeleri

Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme: https://www.unicef.org/turkiye/%C3%A7ocuk-haklar%C4%B-
1na-dair-s%C3%B6z1e%C5%9Fme (Erisim Tarihi: 01.04.2023)

Surduralebilir Kalkinma igin Kiiresel Amaglar: https://www.kureselamaclar.org/ (Erisim Tarihi: 31.03.2023)

insan Haklari Kenti icin Gwangju Prensipleri: http://www.ceidizleme.org/ekutuphaneresim/dosya/141 1.pdf
(Erigim Tarihi: 03.04.2023)

HABITAT istanbul Deklarasyonu: https://webdosya.csb.gov.tr/db/habitat/editordosya/file/dokumanlar/Istan-
bul%20Deklerasyonu.pdf (Erisim Tarihi: 30.03.2023)

insani Yardim Calismalarinda Cocuk Korumaya Yonelik Asgari Standartlar: https://www.unicef.org/turkiye/ra-
porlar/insani-yardim-%C3%A7ali%C5%9Fmalarinda-%C3%A7ocuk-korumaya-y%C3%B6nelik-asgari-standartlar
(Erigim Tarihi: 22.03.2023)

IASC Acil Durumlarda Ruh Saghgi ve Psikososyal Destek Kilavuzu: https://interagencystandingcommittee.org/sys-
tem/files/iasc_mhpss_guidelines_turkish.pdf (Erisim Tarihi: 10.03.2023)

Ulusal Mevzuat, Rehber ve Politika Belgeleri

T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Gelistirme Baskanligi On Birinci Kalkinma Plani (2019 — 2023): https://
www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/07/0On_Birinci_Kalkinma_Plani-2019-2023.pdf

(Erigim Tarihi: 28.03.2023)

T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Gelistirme Baskanligi 2022 Yil Cumhurbaskanhg Yillik Programi: https://
www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/07/2022_Yili_Cumhurbaskanligi_Yillik_Programi.pdf (Erisim Tarihi:
28.03.2023)

T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Blitce Gelistirme Baskanligi 2023 Yilh Cumhurbaskanhg Yillik Programi: https://
www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/11/2023-Yili-Cumhurbaskanligi-Yillik-Programi.pdf (Erisim Tarihi:
26.03.2023)

T.C Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Gelistirme Baskanligi Orta Vadeli Program: https://www.sbb.gov.tr/
wp-content/uploads/2021/09/0rta-Vadeli-Program-2022-2024.pdf (Erisim Tarihi: 21.03.2023)

insan Haklari Kentleri Gostergeleri: https://rwistanbul.org/files/IHK%20G%C3%96STERGELER.pdf (Erisim Tarihi:
30.03.2023)

Yerel Yonetimler igin insan Haklari Temelli Programlama ve Hizmet Sunumu: https://insanhaklariizleme.org/vt/
vayin_view.php?editid1=1913 (Erisim Tarihi: 31.03.2023)

Strateji Belgeleri

Kartal Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani: http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/j75km+kartal
sp_2024.pdf (Erisim Tarihi: 10.03.2023)

Cigli Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani:_https://www.cigli.bel.tr/doc/stratejik-planlar/cigli-belediyesi-strate-
jik-plan-2020-2024.pdf (Erisim Tarihi: 10.03.2023)

Gog Idaresi Genel Miidiirligii Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani: https://www.goc.gov.tr/kurumlar/
goc.gov.tr/Yayinlar/UYUM-STRATEJI/Uyum-Strateji-Belgesi-ve-Ulusal-Eylem-Plani.pdf (Erisim Tarihi: 22.03.2023)
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